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Nemcsak az, amit csinalunk, hanem a “hogyan” is
nagyon fontos - mindannyiunk és vallalatunk hirneve

szempontjabdl. Mi helyesen cselekszunk! #teamZEISS
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A magatartasi kodexink
internalizalasa és megélése.
JO példat mutatunk!

>
“

A ZEISS Csoport

|gazgatéta nécsa Andreas Pecher Dr. Markus Weber Stefan Miiller Dr. Karl Lamprecht Susan-Stefanie Breitkopf Sven Hermann Dr. Jochen Peter



Kedves alkalmazottak!

Kedves uzleti partnerek!

Koszonjik, hogy minden
nap ugy dontesz, hogy
helyesen cselekszel

A ZEISS egy olyan vallalat, amely elkotelezett az optimalis teljesitmény és
a legmagasabb igények teljesitése mellett, nemcsak technoldgiankkal,
hanem a versenyben és az egymassal valé banasmodban tanusitott j6

és tisztességes viselkedés ,szabalyainak” betartasaval is. Vezet6ségi
csapatként nagy jelent6séget tulajdonitunk egy olyan vallalati kulttranak,
amelyben munkatarsainkkal, Ggyfeleinkkel és (izleti partnereinkkel
szemben becsliletesen, az egylittm(ikodés soran pedig udvariasan és
tisztelettuddan jarunk el.

Szilard meggydzédéstink, hogy a fenntarthaté gazdasagi siker
elvdlaszthatatlanul dsszefiigg a torvények és belsd szabalyok
betartasaval. A ZEISS Magatartdsi Kddex kozos értelmezést teremt
arrél, hogy mit jelent szamunkra a , helyesen cselekedni”. Ez a mi
iranymutatasunk a felels iizleti magatartashoz.

A legtobb esetben a ZEISS-nél mar intuitiv modon hozzuk meg a helyes
dontéseket. Iddnként azonban olyan helyzetekbe keriilhetiink, ahol
a ,helyes dontés” nem kilonboztethetd meg teljesen egyértelmien
a ,helytelen dontéstdl”. Ha véletlen(l vagy akar szandékosan rossz

El6sz6 | 5

utat valasztunk, az messzemend negativ kvetkezményekkel jarhat
véllalatunkra és személyesen Onre nézve, magas birsagokat vonhat
maga utan, és maradando karokat okozhat a ZEISS hirnevének. Ezért egy
fontos felhivas az On szamara: Hasznélja a ZEISS magatartasi kodexét, és
ha kétségei vannak, jobb tul gyakran kérdezni, mint nem elég gyakran!
Ha barmilyen kérdése van a megfeleldséggel kapcsolatos témakkal
kapcsolatban, forduljon bizalommal feletteséhez vagy a megfelel6ségi
szervezetiinkhoz.

A ZEISS-nél mindannyiunknak mindig feleldsségteljesen kell eljarnunk,
kivétel nélkiil, és be kell tartanunk a kotelezd jogi és miikodési
el6irasokat.

Igazgatdtandcsi csapatként kdszonjik, hogy minden nap ugy dontottek,
helyesen cselekszenek.

A ZEISS Csoport Igazgatdtanacsa
Dr. Karl Lamprecht | Susan-Stefanie Breitkopf | Sven Hermann

Stefan Miiller | Andreas Pecher | Dr. Jochen Peter | Dr. Markus Weber
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A ZEISS magatartasi kodexérol

A ZEISS-nél
mindenkinek ismernie
kell a szabalyokat,

és aszerint kell
cselekednie

A munkavallalok itt

talalnak gyakorlati

példakat a magatartasi
kodex témadira.

Magatartasi kodexlnk a ZEISS valamennyi
alkalmazottjara és felettesére vonatkozik. A felettesek
ebben fontos példamutaté szerepet téltenek be: jo
példaval jarnak eldl és tdmogatjak a megfelelési
kultdrankat.

A ZEISS-nél mindenkinek be kell tartania a torvényeket
és a belsd szabalyokat. Uzleti partnereinket is arra
0sztonozzik, hogy tegyenek tartds erdfeszitéseket

a vonatkozo torvények és szabalyok betartasara,
beleértve példaul az adatvédelmet, az emberi és
kornyezeti jogokat, valamint az energiahatékony
viselkedésre vonatkozé megkozelitésiinket.

A magatartasi kddexnek nem célja, hogy kifejezetten
hivatkozzon az lizleti magatartasunkra vonatkozd
valamennyi jogi szabalyozasra. Ehelyett kifejezetten
azokkal a témakdrokkel foglalkozik, amelyek a ZEISS
tartds sikere szempontjabél alapvetd fontossaguak.
Ennek megfelel6en minden alkalmazottnak be kell

tartania a torvényeket és a belsé szabalyait, még
azokban az esetekben is, amelyek nem szerepelnek
kifejezetten ebben a magatartasi kddexben.

Ez a magatartasi kddex teljes mértékben megfelel a
Responsible Business Alliance (RBA - ) magatartasi
kddexének kovetelményeinek. A ZEISS emellett
tamogatja az Egyesilt Nemzetek Szervezetének az
emberi jogok izleti életben vald érvényesilésére
vonatkozd iranyadd elveit és az Emberi Jogok
Nemzetkézi Torvénykényvében foglalt jogokat. A
Nemzetkézi Munkaugyi Szervezet (ILO) alapvetd
munkatlgyi normai szintén kiléndsen fontosak a ZEISS
szamara.

Kétség esetén kérjen tanacsot, és mutasson ra a
megfelelés lehetséges megsértésére

A torvények és belsé iranyelvek osszetettek
lehetnek, valtozhatnak, és gyakran orszagonként

eltérGek. Ezért a ZEISS megfeleldségi szervezete
egy globalis kapcsolattarto haldzatot kindl, amely
atfogo tanacsadast és tajékoztatast nyujt. Minden
alkalmazottat felkériink, hogy jelentse a torvények
és belsd szabalyzatok megsértését. Ez akkor is
érvényes, ha az Uzleti partnerek a ZEISS szamara
végzett tevékenységiikkel kapcsolatban kovettek el
jogsértéseket.

A magatartasi kddex be nem tartasanak
kovetkezményei

Magatartasi kodextink képezi tevékenységiink alapjat,
és nem képezi vita targyat. A jogszabalyok és a belsé
iranyelvek megsértése jelentds karokat okozhat a
vallalatnak (pl. pénzbirsagok formdjaban vagy a hirnév
elvesztése révén), és biintet6jogi vagy munkajogi
kovetkezményekkel jarhat az érintett alkalmazottak
szamara.


https://zeiss.ly/coc-practical-examples

Nem vagyunk |
magunkra utalva, és
barmikor kérhetiink |
tanacsot.

i '![ r
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A helyes cselekedet szamunkra azt jelenti, hogy
a ZEISS minden alkalmazottja felelds azért, hogy
cselekedeteit a vonatkozo torvényekkel és belsd
szabalyokkal 6sszehangolja.

Tisztességesen,
tisztelettudoan
viselkediink
és atlathatoan
kommunikalunk.

TorvénytisztelGek
vagyunk, és kivétel
nélkal betartjuk
a magatartasi
kddexet.

HELYESEN

CSELEKEDNI.

Tamogatjuk
egymast abban,
hogy helyesen
cselekedjiink.

e
L4 !

Nyiltan foglalkozunk
a helytelen
magatartassal, és
azonnal jelentjiik a
jogsértéseket.
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A helyes viselkedeés:

Alapelvein

Fejezet tartalma:

» Tisztességes viselkedés

»  Kornyezet- és klimavédelem,
energiahatékonysdg, fenntarthatdsag

» Termékbiztonsag és mindség
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Buszke vagyok arra, hogy a #teamZEISS tagja lehetek.
Ennek tobb oka is van - kiilonosen fontos szamomra,
hogy tisztelettel és tisztességgel banjunk egymassal.
A kollégakkal, valamint az tgyfelekkel, beszallitokkal
és mas uzleti partnerekkel valo elfogulatlan, udvarias
és megbecstild banasmodnak vallalati kultarank
alappillérének kell lennie.

Lazgin Sis , ,

Fogyatékossaggal éI6 személyek képviseldje,
Carl Zeiss AG (Oberkochen, Németorszag)
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Tisztességes viselkedés

El6segitjiik a tisztességes
munkakériilményeket,
megbizhato és tiszteletteljes
viselkedést varunk el
alkalmazottainktol,

lizleti partnereinktol

Tiszteletben tartjuk
az emberi jogokat

Megbecsiil6
vallalati kulturat
teremtiink

Tevékenységeink kozéppontjaban munkatarsaink és izleti partnereink
(igyfelek, értékesitési partnerek és beszallitok) allnak. A vonatkozd
kapcsolatokat a kélcsonds megbecsiilés és megbizhatdsag jellemzi.

Elvarjuk, hogy cselekedeteinkben 6szinték legyiink, valamint udvariassagot,
tiszteletet és tisztességes banasmodot tanusitsunk egymassal szemben.

Tisztességes munkakdriilményeket biztositunk, és betartjuk a munkavallalok
védelmére vonatkozd torvényi rendelkezéseket, valamint a kollektiv vagy
vallalati szerz6déseket és a szerz8désben rogzitett szabalyokat (pl. a bérezésre,
a munkaiddre, a szabad munkavalasztasra és az egyesiilési szabadsagra
vonatkozoan).

Elutasitjuk a gyermek- vagy kényszermunka, a rabszolgasag vagy az
emberkereskedelem minden formajat, és tamogatjuk a megfeleld megélhetési
minimalbért. A humanus banasmadd a munkahelyen a ZEISS egyik alapelve.

Szervezetiinkben tilos az etnikai vagy tarsadalmi szarmazas, nemzetiség,
bérszin, nem vagy nemi identitas, szexualis iranyultsag, csaladi allapot, életkor,
vallas, vilagnézet, politikai, tarsadalmi vagy szakszervezeti hovatartozas

vagy mas, torvény altal védett tulajdonsag alapjan torténd barmilyen
megktilonboztetés. Ezenkiviil nem tiriink el semmilyen olyan viselkedést,
amely zaklatasnak vagy zaklatasnak mingsul.

Ezt varjuk el Ontél:

» Viselkedjen udvariasan,
tisztelettuddan és tisztességesen,
amikor egymassal érintkeztek.

» Senkit ne diszkriminaljon
semmilyen okbal.

» Ha lehetséges, beszéljen
kozvetlenil azokkal az
emberekkel, akik esetleg
nincsenek tisztaban tetteik
hatasaval.

» Tartsa tiszteletben a kulturalis
kilonbségeket.

» A dontések atlathatoan és
érthetéen hozza meg és
kommunikalja azokat.

Tovabbi informacio:

A ZEISS torekvése:

» Kidllunk a méltanyos
munkakorilmények és az emberi
jogok mellett vallalatunkban és
lizleti partnereink korében.

» Tiszteletben tartjuk az emberi
jogokat, tobbek kozott azzal,
hogy nem kovetjiik el a
rabszolgasagot vagy az elnyomas
mas formait, a kényszermunkat
vagy az emberkereskedelmet, és
nem jarulunk hozza azokhoz.

» A ZEISS-csoport politikai nyilatkozata az emberi
jogok tiszteletben tartasarol és eldmozditasarol



https://zeiss.ly/coc-human-rights-en
https://zeiss.ly/coc-human-rights-en
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A helyes
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Kornyezet- és klimavédelem,
energiahatékonysag, fenntarthatdsag

Elkotelezettek vagyunk a kdrnyezet- és
klimavédelem, valamint az eréforrasok takarékos
felhasznalasa mellett

A Carl Zeiss Alapitvany alapszabalyaban mar szerepel
a magas szint(i kornyezetvédelmi el6irasok betartasa.
Az ergforrasok (beleértve az energit és a vizet is)
gondos felhasznalasa, a kornyezeti teljesitmény
folyamatos javitasa és az energiahatékonysag
folyamatos javitasa kozponti tényez6k Uzleti
tevékenységtinkben.

Mi a fontos szamunkra, és hogyan valésitjuk meg:

Uzleti tevékenységeink soran CO,-semlegességre
toreksziink (Scope 1 és 2 kibocsatas®).
Megkoézelitésunk: elkeriilés, csokkentés és
ellentételezés.

A kornyezet gondos kezelése, az erdforrasok
takarékos felhasznaldsa, a szabalyozott
Ujrahasznositas és artalmatlanitas fontos elemei
vallalati filozofidnknak - ez az igény Uzleti
tevékenységtinkre és termékeinkre is vonatkozik.

Ezek az elvek a termék teljes életciklusa soran

fontos szerepet jatszanak - példaul a fejlesztés, a
gyartas, a csomagolas, a szallitas, az tgyfelek ltali
felhasznalas, az Ujrahasznositas és az artalmatlanitas
soran.

Emellett az épliletek és termékek tervezésekor
a kornyezetvédelmi szempontokat, az
energiahatékonysagot és a vizfogyasztast is
figyelembe vessz(ik.

Fontos szamunkra az eréforrasok felhasznalasanak
maximalis hatékonysaga, a gazdasagi
megvaldsithatosag figyelembevétele, valamint az
alkalmazandd vonatkoz6 torvények és rendeletek
betartasa.

Szeretnénk elkeriilni vagy minimalizalni a kérnyezetre
és a ZEISS hirmevére gyakorolt negativ hatasokat.
Tovabbi informacio:

» Avallalat kdrnyezetvédelmi politikdja

» Vallalati politikak az energiardl

*Scopel kibocsatas: Fosszilis tiizeldanyagok (pl. géz, flitoolaj) kozvetlen
elégetésébdl szarmazé CO,~kibocsatas. Scope2 kibocsatés: A fosszilis
tiizeldanyagok (pl. géz, fiitdolaj, szén) kozvetlen elégetésébdl szarmazo kozvetett

energiavasarlashol (pl. villamos energia, tavfiités) szarmazo CO,-kibocsétés.

Ezt varjuk el Ontél:

» Takarékosan és kortiltekintden hasznalja
az erdforrasokat (viz, anyagok, villamos
energia stb.).

P

4

A hulladékok tjrahasznositasa és
artalmatlanitasa az eldirdsoknak
megfelelGen kornyezetkiméld modon.

P

¥

Végezze el a munkateriletére vonatkozd
kornyezetvédelmi és energiahatékonysagi
intézkedéseket a koltséghatékonysag
fenntartasa mellett.

P

¥

Jelentse a lehetséges kornyezeti
kockazatokat a belsé kapcsolattartoknak a
kornyezeti karok megel6zése érdekében.

P

¥

Kdrnyezeti kar esetén azonnal értesitse a
belsé kapcsolattartokat.

P

¥

Tajékoztassuk beszallitdinkat, hogy a
kornyezetvédelem és az energiahatékonysag
a kivalasztasi, illetve az értékelési
kritériumok részét képezi.

A ZEISS torekvése:

Fenntarthato termékeket és értéklancokat
hozunk létre.

P

¥

P

¥

Zart vizkorforgast vezetlink be, amennyire
ez technikailag lehetséges.

P

¥

Minimalizaljuk a viztestekre gyakorolt
kdrnyezeti hatasokat.

»

¥

Tamogatjuk a megujuld forrdsokbol
szarmaz0 energia beszerzését, valamint az
energiahatékony berendezések, termékek és
szolgaltatasok hasznalatat.

P

4

Kérnyezet- és energiagazdalkodasi rendszert
mikodtetiink, folyamatosan fejlesztjiik azt.

P

¥

Biztositjuk a meghatarozott
kdrnyezetvédelmi és energetikai célok
eléréséhez sziikséges eréforrasok és adatok
rendelkezésre allasat.

» Betartjuk a vonatkozd kornyezetvédelmi,
éghajlati, energetikai és fenntarthatdsagi
torvényeket és rendeleteket.



https://zeiss.ly/coc-environmental-management
https://zeiss.ly/coc/energy-management

Termékbiztonsag és minoség

Teljes mértékben
elkotelezettek vagyunk
termékeink biztonsaga,

mindsége és optimalis
teljesitménye irant

Tovabbi informacio:
Vallalati vezetési
kézikonyv

Termékeinknek, megoldasainknak és szolgaltatasainknak biztonsagosnak kell lenniiik,
és meg kell felelniiik az elvart mindségnek és teljesitménynek, hogy rendeltetésiiknek
megfelel6en hatékony, megbizhatd, pontos és optimalis eredményeket nydjtsanak.

Az innovacio, a megbizhatdsag és a felhasznaldbarat miikodés révén tamogatjuk
ugyfeleink illetve iizleti partnereink sikerét, igy eldsegitjik a fenntarthatd uzleti
kapcsolatokat és megoldasokat.

A termékbiztonsag mar a fejlesztés kezdeti szakaszaban elkezd6dik, végigkiséri a
beszerzési és gyartasi folyamatot. Lényeges szempont a termékeinknek az iigyfél
telephelyén torténd lizembe helyezésénél és a szervizelés soran.

A termékeink fejlesztésére, gyartasara, jovahagyasara és értékesitésére vonatkozo
szamos jogi kdvetelmény szolgalja a termékbiztonsagot. A ZEISS termékek semmilyen
koriilmények kdzott nem veszélyeztethetik a fogyasztok vagy felhasznalok biztonsagat
és egészségét, meg kell felelniiik a vonatkoz6 jogszabalyi eléirasoknak, illetve
mindségi specifikacioknak.

Elkotelezettek vagyunk a kdvetelmények betartasa és mindségiranyitasi rendszeriink
hatékonysaganak fenntartasa irant. igy keriiljiik el a hibas termékeket, amelyek nem

csak a vallalatnak (pl. hirnév), hanem - ami még fontosabb - a felhasznaldknak,
betegeknek, fogyasztoknak vagy masoknak is arthatnak.

A helyes viselkedés: Alapelveink | 13

Ezt varjuk el Ontél:

» Tartsa be a munkakdrére vonatkozo szabalyokat.

» Segitsen biztositani, hogy termékeink, megoldasaink és
szolgaltatasaink optimalis teljesitményt nydjtsanak, és
megfeleljenek a legmagasabb kévetelményeknek.

A ZEISS torekvése:

» Betartjuk a vonatkozo szabvanyokat, elGirasokat és a vevéi
kovetelményeket, biztositjuk, hogy ezek beépiiljenek a belsé
specifikciokba.

Uzletag-specifikus mindségiranyitasi rendszereket vezetiink
be, karbantartjuk és lehet6ség szerint folyamatosan fejlesztjiik
azokat.

»

<

»

v

Meghatérozzuk a vonatkozé mindségi célokat, majd
rendszeresen felllvizsgaljuk azokat.

»

<

Tajékoztatjuk Ugyfeleinket és az érdekelt feleket, korrekciés
intézkedéseket tesziink, ha tudomast szerziink a termékeink
altal jelentett veszélyekrdl (pl. piaci megfigyelés vagy

a termékbiztonsagra vonatkoz6 hat6sagi jelentések
figyelembevétele révén).



https://zeiss.ly/i8etcoc-corporate-management-manual-en
https://zeiss.ly/i8etcoc-corporate-management-manual-en
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Fejezet tartalma:

»

»

»

»

»

A helyes viselkedes az

uzleti teveken

Verseny- és trosztellenes jog

Az dsszeférhetetlenség elkertilése,
masodlagos tevékenységek

A korrupcio elleni kiizdelem

Az exportellendrzési és vamszabalyok
betartasa

Helyes konyvelés és szamvitel,
pénzmosas elleni kiizdelem

ysegekben



Csapatom és én biztositjuk az atlathatésagot
- mindig nyiltan és Gszintén tajékoztatjuk
ugyfeleinket és lzleti partnereinket tobbek
kozott termékeink arardl, teljesitményérél és
mindségérdl. A helyes reklamozassal a ZEISS a
jovoben is megbizhato Uzleti partner marad.

Adela Chen
Marketingkommunikacids feliigyeld,

Carl Zeiss (Shanghai) Co., Ltd; Kina

A helyes viselkedés az iizleti tevékenységekben | 15




16 | ZEISS Magatartési Kodex

Verseny- és trosztellenes jog

Tiszteletben tartjuk a
tisztességes verseny elveit és
szabalyait, nem toleraljuk a
versenyellenes magatartast

Keruljik az 6sszehangolt
viselkedés latszatat

A torvényeknek megfeleld
marketinget folytatunk

A szabad piacgazdasag alapvetd eleme a tisztességes versenyt védd
szabalyozas. Ennek érdekében vilagszerte egyértelm( torvények tiltjak az
olyan tevékenységeket, mint példaul:

» Osszejatszas és informaciocsere a versenytarsak
kozott az arakrol, a teriiletfelosztasrol, a
termékmennyiségekrdl vagy mas, a verseny
szempontjabol lényeges paraméterekrdl.

» Arrdgzités az értékesitési partnerek altal

» Er6folénnyel vald visszaélés

Az itt felsorolt tiltott tevékenységek példai kozé tartoznak az informalis
megbeszélések, az informalis megallapodadsok vagy az dsszehangolt
magatartas, mivel ezek mind a versenyt korlatozo intézkedések.

Tilos tisztességtelen marketingtevékenységek révén versenyel6nyoket
szerezni. A termékekrdl és szolgaltatasokrol sz010 hirdetéseknek igaznak,
pontosnak és nem félrevezetdnek kell lenniuk.

Ezt varjuk el Ontél:

» Tartdzkodjon a versenyt meghatarozo tényezékkel
(pl. ar, feltételek, termelési mennyiségek, értékesitési
teriilet, vevGkor elosztasa) kapcsolatos dsszejatszastol
vagy informaciécserétdl a versenytarsakkal.

» Ne probalja befolyasolni forgalmazoink arképzését
vagy egyéb értékesitési feltételeit - sem hatranyokkal
fenyegetve, sem elényoket igérve.

» Ne avatkozzon bele az ajanlattételi folyamatokba, pl.
ne egyeztesse az ajanlatokat versenytarsakkal, és ne
kérjen az ajanlattevéktdl nem nyilvanos informacidkat.

» Ne hasznalja ki az er6folényt (pl. a szallitasok
bojkottalasaval).

» Ne tegyen valdtlan vagy félrevezetd reklam allitasokat.

Tovabbi informacio:
» A megfelelésre vonatkozd vallalati politikdk



https://zeiss.ly/coc-conduct-in-competition
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Az osszeférhetetlenség elkeriilése,
masodlagos tevékenységek

Az 6sszeférhetetlenséqg elkeriilése,
masodlagos tevékenységek

Nyiltan és atlathatoéan
kommunikaljuk a lehetséges
konfliktusokat és méasodlagos
tevékenységeket

A mindennapi iizleti életben eléfordulhatnak olyan helyzetek, amikor a
személyes érdekek vagy magankapcsolatok titkoznek a ZEISS érdekeivel.
Konfliktusok adédhatnak példaul a munkavallalé sajat vallalkozoi
(mellékallasu) tevékenységeibdl, vagy bizonyos korilmények kozott
csaladtagjainak vagy baratainak tevékenységeibdl.

Tegye atlathatova az ilyen dsszeférhetetlenségeket, és a vonatkozé
dontéseket bizza a felettesére vagy kollégaira.

A ZEISS éltalanossagban tamogatja alkalmazottai tarsadalmi-politikai
vagy szocidlis elkotelezettségét. Az egyesiletekben, partokban vagy

mas tarsadalmi, politikai vagy szocidlis intézményekben végzett
tevékenységeknek azonban - akar mandatummal, akar tiszteletbeli
tisztséggel - dsszeegyeztethet6nek kell lenniiik a munkaszerzdés szerinti
kotelezettségek teljesitésével.

Minden tovabbi (vallalkozdi) melléktevékenységrél, tiszteletbeli tisztségrél
vagy hasonl¢ tevékenységrdl tajékoztatni kell a felettesét vagy a
humanerdforras-osztalyt. Lehet, hogy ezekhez engedélyt kell kérni.

Ezt varjuk el Ontél:

» Jelentsen minden lehetséges vagy tényleges
o0sszeférhetetlenséget a felettesének vagy a
humaneréforrasnak.

» Azokat a dontéseket, amelyekkel kapcsolatban
o0sszeférhetetlenség all fenn, adja at felettesének vagy
kollégainak.

» Ne hagyja, hogy a vele kapcsolatban &ll6 felek (pl.
csaladtagok, partnerek, baratok) olyan tevékenységeket
végezzenek On helyett, amelyeket On sajat maga nem
végezhetne az osszeférhetetlenség miatt.

» Miel6tt barmilyen kiilsé munkavégzésbe kezdene
(pl. mas vallalatnal végzett munka, sajat vallalkozoi
tevékenység), tajékoztassa errdl felettesét, és szerezze be
a Humaneréforras-osztaly jovahagyasat.

» Tajékoztassa felettesét miel6tt tiszteletbeli tisztséget
vallalna (eskudt, helyi képviseldtestiileti tagsag,
gyakorlatvezetd stb.).

Tovabbi informacio:
» A megfelelésre vonatkozd vallalati politikak



https://zeiss.ly/coc-conflicts-of-interest

A korrupcio elleni kiizdelem

Nem toleraljuk a

korrupt viselkedést
alkalmazottaink vagy
lizleti partnereink részérél

Nem vesztegetiink
és nem fogadunk
el kenépénzt

Mindig a legnagyobb
visszafogottsaggal
jarunk el, amikor
meghivokrol és
ajandékokrol van sz6

Tovabbi informacio:
A megfelelésre vonatkozo
vallalati politikak

Avrra torekszlink, hogy a tisztességes verseny keretein beliil legyiink sikeresek. Ennek soran az ar, a
teljesitmény, valamint termékeink és szolgaltatasaink minésége révén gydziink meg, és nem azért, mert
az lizleti partnereket korrupt cselekedetek befolydsoljak. Ez ugyanis artana a versenynek, ezért tilos.

A korrupt magatartas azt jelenti, hogy valaki szakmai kdrnyezetben visszaél dontési jogkérével sajat
magan- vagy harmadik fél javara, pl. személyes el6nyok vagy juttatasok kovetelése, elfogadasa,
felajanldsa vagy nyUjtasa harmadik félnek egy szerz6dés elnyeréséért cserébe.

Mind az a személy, aki ilyen el6nyt nyujt vagy kilatasba helyez, mind pedig az, aki azt kéri vagy kapja,
blintetdeljaras ala vonhatd. Ilyen elénynek mindsiil barmilyen juttatés, példaul pénzbeli kifizetés (pl.
adomany), nem pénzbeli juttatas (pl. utalvanyok, meghivasok, megengedhetetlen kedvezmények) vagy
természetbeni ajandék, de lehet szolgaltatas vagy szivesség is (pl. gyakornoki allas a lanyanak).

Nem minden meghivas vagy ajandék megadasa vagy elfogadasa korrupcié. A ,tarsadalmilag szokasos
juttatasok”, amelyek nem jogellenes kivételezés céljabdl torténnek (pl. szerz6dések odaitélésével
kapcsolatban), megengedettek lehetnek. A helytelen befolydsolas latszata azonban gyorsan
felmertilhet. Ezért altaldnos visszafogottsagra van sziikség a meghivasok és ajandékok elfogadasakor
vagy odaitélésekor, kiilondsen a kdztisztviselk (pl. hatdsagok képviselGi és allami szervezetek
alkalmazottai) vagy az egészséqligyi dgazatban dolgozok (pl. orvosok és gydgyszerészek) esetében.

Szamos orszagban az ilyen személyi csoportok meghivasa és ajandékozasa teljesen tilos. Ezért ezekben
az esetekben semmiféle juttatas nem megengedett. Kivételt képezhetnek ez alél a termékbemutatokkal
vagy képzési eseményekkel kapcsolatos ésszerii vendéglatas, amennyiben ezeket a belséleg el6zetesen
jovahagytak.

A helyes viselkedés az iizleti tevékenységekben | 19

Ezt varjuk el Ontél:

» Ne az alapjan hozzon Uzleti dontéseket, hogy kap-e
maganjuttatast.

P

v

Ne probaljon meg izleti dontéseket befolyasolni a ZEISS javara
azaltal, hogy személyes el6nydket biztosit vagy igér az izleti
partnerek dontéshozoinak.

P

¥

Utasitsa vissza a megvesztegetési kisérleteket, és azonnal jelentse
azokat a felettesének vagy a szabélybetartasi felelésnek.

P

v

Legyen rendkivul vatos a meghivokkal és az ajandékokkal
kapcsolatban. Az 50 eurés (vagy a helyi pénznemben kifejezett
ellenérték) értéket tekintse iranyadd értéknek az egyes esetekben.

P

¥

Csak kivételes esetekben fogadjon el nagyobb értékd meghivasokat
vagy ajandékokat, amelyeket kulturalis okokbol nem lehet
visszautasitani. Tegye ezt bels6leg atlathatdva, és tegye elérhetévé
pl. tarsadalmi célokra vagy belsé tombolara.

P

v

Nagyobb érték(i meghivasokat vagy ajandékokat csak
indokolt kivételes esetekben és a helyi jogszabalyok szerinti
megengedhetdségiik eldzetes ellendrzése utan adjon.

» Altalanos szabalyként ne adjon meghivést vagy ajandékot
koztisztvisel6knek vagy az egészséqgligyi dgazat alkalmazottainak.



https://zeiss.ly/gifts-and-invitations
https://zeiss.ly/gifts-and-invitations
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Az exportellenorzési és
vamszabalyok betartasa

Betartjuk az 6sszes
vonatkozd exportellendrzési
és vamszabalyzatot

A ZEISS globdlisan tevékenykedd vallalat, amelynek vilagméret( uzleti
tevékenységei soran be kell tartania az aruk szabad mozgasat korlatozé
el6irasokat.

Kilonbdz6 nemzeti és nemzetkozi torvények , illetve embargok
korlatozzak vagy tiltjak bizonyos aruk, technolégidk vagy szolgaltatasok
importjat, exportjat vagy belféldi kereskedelmét, valamint a téke-és
fizetési tranzakciokat.

A korlatozasok és tilalmak az aruk jellegébél, a szarmazasi vagy
felhasznalasi orszaghol, illetve magukbol az iizleti partnerekbdl
addédhatnak.

Minden ZEISS vallalatnak és alkalmazottainak be kell tartaniuk
a vonatkoz6 vamszabalyokat az import- és exportiigyletekre
vonatkozdan.

Ezt varjuk el Ontél:

Ellendriztesse ezt az
exportellendrzésért felel6s
munkatarsakkal:

» korlatozasok vagy tilalmak léteznek
(pl. az aruk és szolgaltatasok
vasarlasara, értékesitésére,
kozvetitésére és forgalmazasara,
valamint a technoldgia atadasara
vonatkozoan).

» az adott intézkedés végrehajtasa
el6tt be kell szerezni a hivatalos
jévahagyasokat.

» a behozatali és kiviteli ligyleteknél
be kell tartani a vamszabalyokat.

Tovabbi informacié:
» Avallalat exportellendrzési politikdja

A ZEISS torekvése:

» Az exportellendrzési és
vamszabalyoknak valé megfelelés
biztositasa érdekében ellendrzési,
illetve felligyeleti folyamatokra
vonatkozo iranyelvekkel és
szabalyzatokkal rendelkeziink.

»

<

Kiképzett szakértoket jelllink
ki, akik elvégzik a sziikséges
ellendrzéseket, és jogukban all
barmely tevékenységet leallitani,
ha kétségek meriilnek fel a jogi
megfelel6séggel kapcsolatban.

»

v

Informatikai alapu sz(irési
folyamatokat végziink (szankcionalt
felek, korlatozott aruk, embargé
korlatozasok és végfelhasznalas).



https://zeiss.ly/coc-export-control

Helyes konyvelés és szamvitel,
pénzmosas elleni kiizdelem

Helyes konyvelés és szamvitel,
pénzmosas elleni kiizdelem

Nem tolerdljuk az olyan
gyakorlatokat, amelyek a
pénzmosast vagy a terrorizmus
finanszirozasat szolgaljak.

Minden Uzleti tranzakciénak megfelelden tikrozddnie kell a szamviteli
nyilvantartasokban, mérlegekben és adébevallasokban. Ez megkdveteli,
hogy minden Iényeges tényt helyesen és hianytalanul régzitsenek,
valamint nyomon kovethetéd modon dokumentaljanak, archivaljanak.

Barmilyen jogsértés azzal a kockazattal jar, hogy szamviteli manipulacio,
dokumentumokkal kapcsolatos blincselekmények, csalds vadja,
addbincselekmények vagy pénzmosas vadja miatt nyomozas ala kertil.

A ZEISS deklaralt célja, hogy ne hasznéljak fel pénzmosasra vagy mas
illegalis célokra, illetve ne jaruljanak hozza ehhez.

A pénzmosas azt jelenti, hogy az illegalisan szerzett (pl.
terrorizmusbl, kabitdszer-kereskedelembdl, vesztegetésbdl és egyéb
bincselekményekbdl szarmazo) pénz eredetét a legalis gazdasagi
korforgasba valo becsempészéssel leplezik, és ezzel a torvényesség
latszatat keltik.
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Ezt varjuk el Ontél:

» Az add- és szamviteli elGirasok betartasa.

» Ne bonyolitson le (izleteket a szabvanyos folyamatokon
kivil.

» Biztositja az Uzleti tranzakcidkhoz kapcsolddo valamennyi
dokumentum gondos és rendezett archivalasat.

» Megfelel a torvényes megdrzési kovetelményeknek.

» Ne mddositsa vagy semmisitse meg a kormanyzati
vizsgalatokkal vagy maganperekkel kapcsolatos
dokumentumokat.

» Azonnal dllitsa le a tranzakcidkat, ha pénzmosasra vagy
terrorizmus finanszirozasara utald jelek meriilnek fel, és
minden gyanus esetet jelentsen az illetékes kollégaknak.

Tovabbi informacio:
» Avallalat pénziigyi és ellendrzési politikdja



https://zeiss.ly/coc-finance-and-controlling
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Az informaciok

helyes kezelese

Fejezet tartalma:

» Adatvédelem

»  Uzleti titkok védelme és
informaciobiztonsag

» A bennfentes kereskedelem tilalma
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Munkam soran alapvetd fontossagu a személyes
adatok bizalmas kezelése és az informatikai
biztonsagi eléirasok betartasa. Az adatvédelmi
koordinatorokkal val6 szoros egylttm(ikodés

és a rendszeres képzések segitik kollégaimat

és engem a betartand6 kovetelmények
végrehajtasaban.

Monica Jernigan , ,

Szolgaltatasnyujtasi szakérto,
Carl Zeiss, Inc. (Dublin, USA)
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Adatvédelem

Személyes adatokat
csak az alkalmazando
jogszabalyok keretein
beliil dolgozunk fel, és

védjiik ezeket az adatokat a
jogosulatlan hozzaféréstol

Tovabbi informacio:
Adatvédelemmel kapcsolatos
vallalati politikak

Minél kiterjedtebbé valik az elektronikus adatfeldolgozas, annal fontosabba valik
ugyfeleink, tzleti partnereink és alkalmazottaink személyes adatainak védelme.
Az ilyen személyes adatokat csak a vonatkozo jogszabalyok keretein belul lehet
nyilvanossagra hozni és feldolgozni. Az adatvédelem kereteit nemzetkozi és
nemzeti szabalyozasok biztositjak.

Az egész csoportra kiterjedd adatvédelmi iranyitasi rendszer, amelyet a vallalati
adatvédelmi tisztviseld és a globalis adatvédelmi csapat mikddtet, tdmogatast
nyUjt az adatvédelmi kovetelmények teljesitéséhez, az adatok nem megfeleld
védelmébdl eredd esetleges negativ hatasok elkeriléséhez.

A helyileg alkalmazandd jogszabalyok meghatarozzak, hogy mely adattipusok
mindsilnek érzékenynek, és ennek megfelelGen kiilonleges védelemben kell
részesiteni 6ket.

Mi a személyes adat?

Személyes adatnak mindsiil minden olyan adat, amely egy személyt kdzvetlenl
vagy kozvetve azonosithatova tesz (pl. név, cim, életkor, nem, de az IP-cimekre
vagy banki adatokra vonatkoz6 kozvetett adatok is).

v

v

v

Ezt varjuk el Ontél:

» Szerezzen attekintést arrol, hogy milyen mértékben

kezel személyes adatokat.

» A személyes adatok védelme a jogosulatlan

hozzaféréstdl (pl. a harmadik felekkel folytatott
elektronikus kommunikacio soran az el6irt biztonsagi
eléirasok betartasaval).

Csak akkor gy(jtson személyes adatokat, ha az a
feladat elvégzéséhez sziikséges és a torvény altal
megengedett.

A személyes adatokat tartalmazo nyilvantartasok
ellendrzott és biztonsagos modon torténd
megsemmisitése.

Megkoveteljuk Uzleti partnereinkt6l, hogy ugyanilyen
magas szint(i adatvédelmi normakat tartsanak be.

A ZEISS torekvése:

» Bevezetjik és folyamatosan fejlesztjiik az

adatvédelmi iranyitasi rendszert.



https://zeiss.ly/coc-data-privacy
https://zeiss.ly/coc-data-privacy
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Uzleti titkok védelme
és informacidbiztonsag

Megvédjiik a
bizalmas adatokat
a jogosulatlan
hozzaféréstol

Nem adunk ki bizalmas
informaciokat

Taldlmanyaink és know-how-nk kritikusan fontosak vallalatunk
hosszl tavu sikere szempontjabdl. Ezért szellemi tulajdonunkat és
minden bizalmas informaciot meg kell védeni harmadik fél tudasatol
vagy jogosulatlan hozzaféréstdl. Ez magaban foglalja az adatlopas,
kibertdmadasok vagy kartékony szoftverek elleni védelmet is.

A szellemi tulajdon magaban foglalja példaul a taldlmanyokat és a
prototipusokat. De az uzleti titkok, a vevdi vagy beszallitéi adatok és a
szoftverek is megfelel6 védelmet érdemelnek.

Szamos intézkedés, példaul a tobbfaktoros hitelesités, a virusirto
programok és az ismétl6d6 képzések csokkentik a potencialis
kockazatokat. Ezek kozé tartoznak a biztonsdgi szintiink fenntartasara
és folyamatos javitasara szolgalé eljarasok is, amelyek megfelelgségét
flggetlen szervek rendszeresen értékelik és tanusitjak.

Ezen informdaciok védelmét az egész csoportra kiterjedd
informacidbiztonsagi irdnyitasi rendszer végrehajtasa biztositja.

Ennek megfeleléen a munkavallalok el6zetes hozzajarulas nélkal

nem vehetnek részt nyilvanos vitdkban (pl. el6adasokon, internetes
forumokon), és nem hozhatnak nyilvanossagra (pl. az interneten) vallalati
vonatkozasy informaciokat.

Ezt varjuk el Ontél:

» Tartsa bizalmasan a vallalatra
vonatkozo bizalmas informaciokat,
és ne 0ssza meg azokat
illetéktelenekkel - beleértve a
csaladtagokat és a baratokat is.

P

v

A fajlok és nyilvantartasok védelme
a jogosulatlan hozzaféréstél (pl.
titkositassal).

P

3

Mindig tartsa be az
Informaciébiztonsag altal
meghatarozott biztonsagi
szabalyokat. Ugyanezeket a
biztonsagi szabalyokat alkalmazza
a harmadik felek altal bizalmasan
kozolt informaciokra is.

P

v

Ne 0sszon meg bizalmas
informaciokat a kozosségi média
hasznalata soran.

Tovabbi informacio:

» Ne taroljon vallalati adatokat
magan elektronikus eszkdzokén
(pl. szamitdgépek, tablagépek,
okostelefonok).

» Ne csatlakoztasson
maganelektronikai eszkdzoket a
vallalati halézathoz.

A ZEISS torekvése:

» Bevezetjiik és folyamatosan
fejlesztjiik az informaciébiztonsagi
iranyitasi rendszert.

» A helyes végrehajtas biztositasa
érdekében megfeleld ellendrzési
folyamatokat tartunk fenn.

» A biztonsagra vonatkozd vallalati iranyelvek



https://zeiss.ly/coc-information-security

A bennfentes kereskedelem tilalma

Nem hasznaljuk fel a t6zsdén jegyzett vallalatoktél szarmazd, nem nyilvanosan
elérhet6 informacidkat, amelyekhez a ZEISS szamara végzett munkank soran
jutunk hozza, hogy pénziigyi vagy izleti elényokhéz jussunk sajat magunk vagy
harmadik felek szamara

A bennfentes jog a befektet6k védelmét szolgdlja. Egyrészt megtiltja a bennfentes
informaciok kihasznalasat kozvetlen vagy kozvetett személyes el6nyok megszerzésére
értékpapirok vasarlasakor vagy eladasakor. Masrészt tilos az ilyen informaciok jogosulat-
lan nyilvanossagra hozatala.

A bennfentes informacié olyan informacid, amely a piac szaméara még nem ismert,

és amelynek nyilvanossagra hozatala valészinileg jelentés hatassal lenne az érintett
értékpapirok arfolyamara (pl. az alabbiakra vonatkozé informaciok: tervezett vallalati
felvasarlasok, két vallalat kozotti stratégiai egyittm(ikodési megallapodas, pénziigyi
eredmények, Uj termékek, termékekkel kapcsolatos problémak vagy fontos szerzddések).

Az informaciok helyes kezelése |27

Ezt varjuk el Ontél:

» Ne hasznalja fel a t6zsdén jegyzett vallalatokrdl
(pl. Carl Zeiss Meditec AG) iizleti tevékenysége
soran szerzett informacidkat értékpapirok vételére
vagy eladasara, amig ezek az informaciok nem
nyilvanosak.

P

v

Soha ne adjon ki bennfentes informaciokat
harmadik félnek. A harmadik felek kozé tartoznak
a csaladtagok, partnerek, baratok vagy mas ZEISS
alkalmazottak is, akik nem rendelkeznek ezekkel az
informaciokkal.

P

v

Ne tegyen ajanlasokat harmadik feleknek
értékpapirok vételére vagy eladaséara vonatkozoan,
ha bennfentes informacidval rendelkezik az adott
értékpapirokrol.

Tovabbi informacio:
» A bennfentes kereskedelem intranetes tilalma



https://zeiss.ly/coc-ban-on-insider-trading
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Fejezet tartalma:

» Munkahelyi egészségvédelem és biztonsag

» Avadllalati vagyon kezelése

A helyes viselkedes

a munkahelyen



Munkahelyiinkon az dsszeszerelés részlegén nekem és
kollégaimnak véddfelszerelést kell viselntink. Ennek a

felszerelésnek az értelme mar a nevében is benne van:

a védelem, nemcsak a sajat egészségtink, hanem az
lizeminkben feldolgozott termékek védelme is.

Sabine Wanner
Egyedi berendezések dsszeszereldje,

Carl Zeiss Jena GmbH (Oberkochen, Németorszag)
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Munkahelyi egészsegvédelem
és biztonsag

Munkatarsaink egészségét
a ZEISS sikerének
kulcstényezdjének tekintjiik

Megtesszuk a sziikséges
intézkedéseket a jo
munkakorilmények

elémozditasa érdekében

Egészséges munkakornyezetet és biztonsagos munkahelyeket biztositunk
atfogo munkavédelmi intézkedésekkel és orvosi ellatassal, valamint
egészségfejlesztd intézkedésekkel

A munkahelyi biztonsag és a munkavallalok egészségének védelme a ZEISS
eqgyik alapelve, amelyet a Carl Zeiss Alapitvany alapszabalyaban is leirtak.

Egy vallalat sikere nem csak a modern technoldgiatol és a rendkivil hatékony
termékektdl figg, hanem - elsdsorban - a magottiik allo emberektél. Az
alkalmazottak fizikai, de mentalis egészsége is kulcsfontossagu tényezd
teljesitménytik, motivaciojuk, és végsé soron a vallalat sikere szempontjabdl.
A biztonsagos munkahelyek, amelyek el6segitik az egészséget, és a j6
kozérzetet, egyarant fontosak a munkaaddk és a munkavallalok szamara.

Minden ZEISS egységnek meg kell hoznia és folyamatosan fejlesztenie kell az
uzleti tevékenységének megfeleld intézkedéseket a balesetek megelézése, a
munkahelyi egészséqligyi és biztonsagi kockazatok minimalizalasa, valamint a
j0 egészséqgligyi munkakarilmények elémozditasa érdekében.

A ZEISS-nél a munkahelyi egészségmenedzsment megel6z0 és
egészségfejlesztd intézkedésekkel tamogatja, illetve javitja a munkavallalok
egészségét.

Minden felettes felelds az alkalmazottai védelméért, biztositania kell szamukra
a képesitéseket, Utmutatast és utasitasokat.

Ezt varjuk el Ontél:

» Ismerje meg a munkahelyi veszélyeket, illetve
a munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi
szempontokat.

P

v

Tartsa be a munkavédelmi el6irasokat, és
hasznalja az elGirt véddeszkozoket.

P

3

Hasznalja ki a felkinalt megel6zési és
egészségfejlesztési intézkedéseket.

P

¥

Viselkedjen olyan kortiltekintéen, hogy a
biztonsagot veszélyeztetd helyzetek eleve ne
alakuljanak ki.

P

v

Példaképként jarjon el a munkahelyi
egeszségvédelem és biztonsag terén.

P

¥

Azonnal jelentse a nem biztonsagos
helyzeteket, a kozeli baleseteket és a
baleseteket a felel8s felettesnek vagy sziikség
esetén mas belsd kapcsolattartéknak, hogy a
jovében elkeriilhetdk legyenek.

»

¥

Joval az Uizleti utazas el6tt kérjen tanacsot
a célorszag egészségiigyi és biztonsagi
kérdéseivel kapcsolatban.

» Tajékoztassuk az érintett beszallitéinkat, hogy
a munkahelyi egészségvédelem és biztonsag
a kivalasztasi és értékelési kritériumok részét
képezi.

A ZEISS torekvése:

» Bevezetjlik és folyamatosan fejlesztjiik a
munkahelyi egészségvédelmi, valamint a
biztonsagi iranyitasi rendszert.

» Biztositjuk a meghatarozott célok eléréséhez
szlikséges er6forrasok rendelkezésre llasat.

» Betartjuk a munkahelyi egészségvédelemre
és biztonsagra vonatkoz6 torvényeket és
rendeleteket.

Tovabbi informacio:
» A munkahelyi egészségvédelemmel és
biztonsaggal kapcsolatos vallalati politikak



https://zeiss.ly/coc-occupational-health-and-safety
https://zeiss.ly/coc-occupational-health-and-safety
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A vallalati tulajdon kezelése

Gondosan kezeljiik a vallalati
tulajdont, és megvédjiik azt az
elvesztéstol, sériiléstdl, lopastol
és a jogosulatlan felhasznalastol

Csak megfelel6 engedéllyel
hasznaljuk magancélra a
vallalat tulajdonat

Takarékosan hasznaljuk a
vallalati pénzeszkdzoket

Minden munkavallal6 kételes a vallalati tulajdont gondosan és
rendeltetésszeriden kezelni. A munkahelyet, illetve minden, a
munkavallalokat vagy a vallalatot szolgalé berendezést mindig
rendben kell tartani, és minden kart azonnal jelenteni kell a
felettesnek.

A vallalati tulajdon magaban foglalja példaul a gépeket,
szerszamokat, irodai berendezéseket, jarmiiveket, valamint az
0sszes informacios és kommunikacids rendszert.

Altaldnos szabalyként a véllalati tulajdon nem hasznalhaté
magancélra, nem adhat6 at harmadik félnek, és nem vihet6 ki a
vallalatbol, kivéve, ha a felettes vagy a vallalat illetékes osztalya
erre kifejezett engedélyt adott.

A pénziigyi forrasokat takarékosan és megfelelGen kell
felhasznalni, példaul dgy, hogy az lzleti utakat mindig a
vonatkozd utazasi szabélyzatnak megfeleléen foglaljak le és
szamoljak el.

Ezt varjuk el Ontél:

» Védje meg a vallalat 8sszes eszkdzét, valamint az informacids és
kommunikacios rendszereket az elvesztéstél, karosodastdl vagy
visszaéléstol.

» Hasznélja takarékosan és koriiltekintden a vallalat altal
biztositott forrasokat.

» Avallalati tulajdon személyes célokra torténd hasznalata csak a
felettes jovahagyasaval és a belsg szabalyzatokkal 6sszhangban
lehetséges.

» Soha ne haszndlja a vallalat tulajdonat jogosulatlan célokra (pl.
illegalis weboldalak latogatasa).

» Takarékosan hasznalja a vallalati pénzeszkozoket, az iizleti
utazasok foglaldsa és elszamoldsa soran tartsa be a vonatkozo
utazasi szabalyzatot.

» Legyen dvatos azokkal a harmadik felekkel szemben, akik
megprobaljak megkarositani vallalatunk tulajdonat (pl. lopas,
csalds, hackelés révén).

» Azonnal jelentse a vallalati tulajdon sérilését vagy elvesztését.

Tovabbi informacio:
» A biztonsagra vonatkozo vallalati iranyelvek



https://zeiss.ly/coc-company-property
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Fejezet tartalma:

» A megfelel6ség megsértésének bejelentése
»  Belso érintkezési pontok

»  Afeliigyelk kilonleges feladatai

A helyes viselkedés

ketseq eseten
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Bizonyos helyzetekben nem konny elddnteni,
hogy melyik viselkedés a helyes. Ezekben a
kételyekkel teli esetekben nem vagy egyediil!
Vegye fel a kapcsolatot a felettesével, és beszélje
meg a helyzetet. Ezen kiviul a ZEISS Compliance
(ZEISS Megfeleldségi szervezet) tagjai szivesen
allnak rendelkezésére kapcsolattartoként

tanacsadassal!

Klaus Birkle
Megfeleldségi vezets,

Carl Zeiss AG (Oberkochen, Németorszag)
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A megfeleloség megsértésének jelentése

Kérdés esetén forduljunk az  Minden munkavallalotol elvarjak, hogy forduljon a feletteséhez, a felelés HR- vagy az
illetékes kapcsolattartokhoz,  érintett funkcionalis részleghez, a munkavallaléi képvisel6hoz vagy a megfelelséqgi
és haladéktalanul jelezziikk az  szervezethez, ha kétségei vannak sajat magatartasaval kapcsolatban, vagy ha a

esetleges jogsértéseket munkakdrnyezetben zajlo, jogilag kétes folyamatokrdl kap informaciot.

Ha a munkavallalok nem tudjak vagy nem kivanjak nyiltan a fent emlitett
kapcsolattartasi pontokhoz fordulni a térvények vagy belsé szabalyok esetleges
megsértésével kapcsolatban, akkor a , ZEISS Integrity Line” bejelentd rendszer
hasznalhato. A rendszer névtelen bejelentéseket is lehetévé tesz, és mind az intraneten,
mind a ZEISS nyilvanos weboldalan keresztil elérheté.

Védijiik a johiszem{ A térvények és belsg iranyelvek be nem tartasaval kapcsolatban johiszem{en felmeriilé
bejelentéket  minden aggalyt komolyan veszink, és kérésre bizalmasan kezellink. A bejelentének nem
kell tartania semmilyen fegyelmi intézkedéstdl vagy szankciotol, még akkor sem, ha az
allitélagos kotelességszegés nem igazolodik be. A szandékosan hamis vadakat azonban,
amelyeket kizarélag masok megkarositasa érdekében tesznek, nem toleraljuk.

Tovabbi informacié: Az aranyossag elvének megfelelGen kovetkezetesen, kdvetkezetes intézkedésekkel
Megfelel6ségioldal a  reagalunk a bizonyitott szabélyszegésekre. Minden egyes esetben megvizsgaljuk, hogy
TEAM ZEISS-en  mely kovetkezmények megfeleléek, sziikségesek és megfeleléek.


https://zeiss.ly/zeiss-integrity-line
https://zeiss.ly/coc-compliance-en
https://zeiss.ly/coc-compliance-en
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Belso érintkezési pontok

Kérdése van egy megfelelési témaval kapcsolatban?
Kérjtik, forduljon batran az alabbi elérhetdségek egyikéhez:

A O

Beszéljen a Beszéljen a HR vagy

felettesével. az illetékes

funkcionalis osztallyal.

_y

Beszéljen a ZEISS megfeleléségi

szervezetével:

Compliance Officer vagy
Corporate Compliance

(compliance(@zeiss.com)

Ha ugy gondolja, hogy megfelelési
szabalysértés tortént, a
kévetkezoképpen is bejelentheti azt:

ZEISS Integrity Line

A, ZEISS Integrity Line” elektronikus bejelentd
rendszer a nap 24 6rajaban elérhetd. A

bejelentéseket egy védett teriileten lehet
megtenni, és névtelenil is be lehet nyujtani.
GYIK a bejelentd rendszerrdl

Compliance@zeiss.com

Kiildjon e-mailt a ZEISS Corporate Compliance
Team-nek.

Compliance Officer

A ZEISS munkatarsai a TEAM ZEISS
Compliance oldalan taldlnak attekintést a
felelds Compliance Officers személyekrdl.



https://zeiss.ly/zeiss-integrity-line
https://zeiss.ly/coc-faq-whistleblower-system
mailto:Compliance%40zeiss.com?subject=
https://zeiss.ly/coc-compliance-en
https://zeiss.ly/coc-compliance-officer
https://zeiss.ly/coc-compliance-officer
mailto:compliance%40zeiss.com?subject=
http://https://carl-zeiss.integrityline.org/
http://https://carl-zeiss.integrityline.org/
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A feliigyelok kulonleges felelossége

A feliigyel8k példamutato
szerepét a megfelelési
kultdra kulcsanak tekintjtik

Elvarjuk a feletteseinktdl, hogy a megfelelés fontossagat
beagyazzak a vallalaton beliil, és példaképként szolgaljanak az
alkalmazottak szamara

Minden egyes alkalmazott felel6s azért, hogy helyesen cselekedjen, illetve
betartsa a szabalyokat. A vezetdk és a felettesek kiilonleges feleldsséggel
tartoznak. Vezetdi szerepik és az ehhez kapcsolodd példaképi funkcidjuk
révén 6k alakitjak a vallalati és megfelelési kultarat.

Feletteseinknek biztositaniuk kell, hogy a jelen magatartasi kddexben
meghatarozott elveket, valamint a betartandd jogszabalyokat és belsé
iranyelveket az alkalmazottak ismerjék, megértsék és kovessék. Olyan
bizalmi kultarat kell teremteni, amelyet atlathaté kommunikacio jellemez,
és ahol az 8szinte és konstruktiv kritikat szivesen fogadjak. Az egyéni
szabalysértéseket meg kell allitani, és sziikség esetén meg kell bintetni.

Ezt varjuk el a feletteseinktdl:

» Legyen példakép az alkalmazottak szdmara, és rendszeresen
tajékoztassa Gket a megfelelés fontossagaral.

» Biztositsa, hogy On és alkalmazottai ismerik, megértik és betartjék a
magatartasi kodex kovetelményeit.

» Biztositsa, hogy alkalmazottai megkapjak a sziikséges utasitasokat,
és elvégezzék a megfeleldségi képzéseket.

» Tlizzon ki olyan célokat sajat maga és alkalmazottai szamara,
amelyek 6sszhangban vannak ezzel a magatartasi kodexszel.

» Ajogszabalyok és belsé iranyelvek megsértése esetén korrekcios
vagy fegyelmi intézkedéseket kezdeményez.

» Legyen kapcsolattartd pont a munkavallalok szamara, és tamogassa
Gket, példaul a kotelességszegésre utald jelek nyomon kovetésével.

» Batoritsa alkalmazottait, hogy foglalkozzanak a megfelelési
ellenérésen

Tovabbi informacio:

» Vezetési elvek

» ZEISS alapvetd kompetenciamodell

» Keretrendszer és koncepciok a ZEISS szamara



https://zeiss.ly/coc-leadership-principles
http://zeiss.ly/core-competency-model
http://zeiss.ly/frameworks-and-concepts

Hasznalja a ZEISS Magatartasi Kodexét a
felelds és szabalyszer( Uzleti magatartas

iranyelveként.

Dr. Karl Lamprecht , ,

A ZEISS Csoport vezérigazgatoja
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