ZEISS politika kvality

Bezpecnost a kvalita vyrobki

PIné dbame na
bezpecnost, kvalitu
a optimalni vykon
nasich vyrobkt

NaSe vyrobky, feeni a sluzby musi byt bezpecné a musi splfiovat
pozadovanou kvalitu a vykon, aby poskytovaly efektivni, spolehlivé,
pfesné a optimalini vysledky v souladu s jejich zamyslenym pouzitim.

Podporujeme Uspéch nasich zakaznikl a obchodnich partnerl
prostrednictvim inovaci, spolehlivosti a uZivatelské pfivétivosti a
podporujeme udrzitelné obchodni vztahy a feseni.

Bezpecnost vyrobkl zacina jiz v pocatedni fazi vyvoje, provazi proces
nakupu a vyroby a je zasadnim aspektem instalace nasich vyrobkd u
zakaznik(i a b&hem servisu.

K zajisténi bezpecnosti vyrobkl slouzi velké mnoZzstvi pravnich
pozadavki na vyvoj, vyrobu, schvalovani a prodej nasich vyrobkd.
Vyrobky ZEISS nesmi za Zadnych okolnosti ohrozovat bezpecnost a zdravi
spotfebitel( nebo uZivatell a musi spliiovat platné pravni poZadavky a
specifikace kvality.

Zavazujeme se dodrzovat pozadavky a udrzovat G¢innost naSeho
systému fizeni kvality. Tak se vyhneme vadnym vyrobk(im, které mohou
poskodit nejen spolecnost (napf. povést), ale pfedevsim uZivatele,
pacienty, spotfebitele nebo jiné osoby.

To je to, co od vas ocekavame:
» Ridte se pravidly, ktera se tykajf vasi prace.

» Pomozte zajistit, aby nase produkty, fedeni a sluzby poskytovaly optimalni vykon a splfiovaly
nejvyssi standardy.

Snaha spolecnosti ZEISS:

» Dodrzujeme platné normy, pfedpisy a poZzadavky zakazniki a zajistujeme jejich
zapracovani do internich specifikaci.

» Zavadime specifické systémy Fizeni kvality, udrzujeme je a podle moZnosti je neustale
zlepSujeme.

» Definujeme pfislusné cile kvality a pravidelné je revidujeme.

» Informujeme nade zakazniky a zi¢astnéné strany a pfijimame napravna opatfeni, kdyz
se dozvime o0 nebezpedi, které predstavuji nase vyrobky (napf. pozorovanim trhu nebo
zohlednénim regulacnich zprav o bezpecnosti vyrobkd).
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