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Rozsah platnosti

Tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej
len ,VSeobecné podmienky“) sa vztahuju
vyluéne na vS8etky dodavky a plnenia (dalej len
-pInenia“) spolo¢nosti skupiny ZEISS (dalej

len ,ZEISS*) zakaznikovi, pokial nebolo
vyslovne dohodnuté inak.
.Zakaznik® a teda zmluvni partneri su

podnikatelia v zmysle § 2 slovenského zakona
€. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika (dalej
len ,podnikatel™).

Pouzitie vSeobecnych obchodnych podmienok
Zakaznika a/alebo pouzitie akychkolvek inych
v8eobecnych obchodnych podmienok je tymto
vyslovne vylucené.

Odkazy na uplatnitelnost zakona maju len
objashujuci vyznam. Aj bez takéhoto
objasnenia sa uplatfiuju zakonné ustanovenia,
pokial nie su priamo zmenené alebo vyslovne
vyluéené v tychto V8eobecnych podmienkach.

Pokial niektoré pravne vztahy medzi ZEISS a
Zakaznikom nie su upravené v tychto
VSeobecnych podmienkach a/alebo ani v
jednotlivej kipnej zmluve, riadia sa prislusnymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky,
najma zakonom €. 513/1991 Zb. Obchodnym
zakonnikom (d'alej len ,Obchodny zakonnik®).

ZEISS je opravnena VSeobecné podmienky
zmenit. V tom pripade je o tejto zmene ZEISS
povinna pisomne informovat Zakaznika a
umoznit' mu oboznamit' sa s aktualnym znenim
VSeobecnych podmienok.

Udaje o plneniach

Udaje, informécie a rady v suvislosti s pineniami

ZEISS su poskytované na zaklade doterajSich
skusenosti  spolo¢nosti ZEISS. Uvedené
hodnoty, najma udaje o vykone, su priemerné
hodnoty stanovené pri testoch v beZnych
laboratéornych  podmienkach a nie su
zaruéenymi vlastnostami.

V3etky udaje o tovare a plneniach spolo¢nosti
ZEISS, najma obrazky, nakresy, udaje o
hmotnostiach, rozmeroch a vykone uvedené v
ponukach a tlagenych materialoch, su priblizné
priemerné hodnoty. Nie su zarukou Kkvality
alebo trvanlivosti, ale pribliznym opisom alebo
oznaCenim. Odchylky obvyklé v tomto odvetvi
su pripustné.

Tovar podlieha beznému opotrebovaniu, na
ktoré sa nevztahuju Ziadne zaruéné
prava/zodpovednost za vady/naroky zo
zodpovednosti za vady.

2.4 Oznacenie tovaru ako ,pouzity“ je dohodou o

3.

kvalite. Znaky opotrebovania, kvalitativne vady
alebo iné obmedzenia, ktoré su viditelné alebo
typicky vyplyvaju z vlastnosti pouzitého tovaru,
nie su vadami pouzitého tovaru.

Dodanie

3.1 Ponuky ZEISS nie su zavazné a je mozné ich

3.2

3.3

3.4

jednostranne menit. Jednotliva kupna zmluva
je uzatvorena tak, Zze Z&kaznik zasle ZEISS

pisomny navrh zmluvy (dalej len
,Objednavka“) a ZEISS tuto Objednavku
pisomne potvrdi a  prijme  (Prijatie

Objednavky). Mi¢anie alebo necinnost ZEISS
samy o sebe neznamenaju prijatie navrhu na
uzatvorenie zmluvy a Zakaznikovi nevznikaju
v dbsledku mi¢ania alebo necinnosti ZEISS
Ziadne prava a/alebo povinnosti. Objednavky,
Prijatia Objednavok a akékolvek dalSie alebo
suvisiace pravne ukony uskuto€riuju zmluvné
strany vzdy v pisomnej forme, priom pisomna
forma je pre ucely tychto VSeobecnych
podmienok, rdmcovych a jednotlivych kupnych
zmldv zachovana aj v pripade, ak je pravny
Ukon uskutocneny (tele)faxom al/alebo
elektronickymi prostriedkami vratane e-mailu.

Ak nebolo vyslovne dohodnuté inak, ZEISS
doda tovar zo zavodu (EXW INCOTERMS
2020) tej spolo¢nosti skupiny ZEISS, ktora
pouziva tieto VSeobecné podmienky.

ZEISS je povinna uhradit prepravu plneni len
vtedy, ak to bolo vyslovne dohodnuté. Ak
spolo¢nost ZEISS na Ziadost a naklady
zakaznika odosle tovar na iné miesto uréenia
(dalej len ,predaj s dodanim na iné miesto
ako miesto plnenia“), vyhradzuje si ZEISS
pravo nechat tovar dorudit vlastnou
dorucovatelskou organizaciou.

Lehoty a terminy su zavaznymi dodacimi
lehotami (d'alej len ,dodacie lehoty“) len
vtedy, ak ich spolo¢nost ZEISS vyslovne
pisomne potvrdila ako zavazné. V pripade
absencie vyslovného pisomného potvrdenia
ide o nezavazné terminy.

3.5 Dodacie lehoty zacinaju plynut driom potvrdenia

objednavky spolo¢nostou ZEISS (dalej len
.potvrdenie objednavky*).

3.6 V pripade lehét a terminov, ktoré neboli v

potvrdeni objednavky vyslovne potvrdené ako
pevné“,  fixné* alebo ,zavazné“, mobze
zakaznik  stanovit  spoloCnosti  ZEISS
primerany termin dodania najmenej dva
tyZzdne po ich uplynuti. Spolo€nost ZEISS sa
moZze dostat do omeskania az po uplynuti tejto
dodacej lehoty a na zaklade pisomnej
upomienky zakaznika. Vo v8etkych ostatnych
ohladoch sa vznik ome&kania s dodanim riadi
zakonnymi ustanoveniami.

3.7 Ak si zakaznik nesplni svoje zavazky vodi

spolo¢nosti  ZEISS, najmd@ v pripade



omeskania s prevzatim a/alebo platbou,
predizia sa dodacie lehoty o toto obdobie
omeskania zakaznika. DalSie zakonné alebo
zmluvné néaroky a prava zostavaju nedotknuté.

3.8 Spolo¢nost ZEISS je opravnena realizovat

Ciastkové dodania a poskytovat Ciastkové
plnenia, ak je to pre zakaznika prijatelné.
Ciastkové dodanie a giastkové plnenie su pre
zakaznika prijatelné, ak sa Ciastkové dodanie
alebo Ciastkové plnenie mdze pouzit v ramci
zmluvne uréeného ucelu, je zabezpelené
poskytnutie zvy3snej dodavky alebo plnenia a
zakaznikovi nevzniknu Ziadne vyznamné
dodatocné naklady, pokial spolo€nost ZEISS
nevyhlasi, Ze je pripravena tieto naklady
znasat. Spolo¢nost ZEISS je na zaklade
v€asného upozornenia Zakaznika rovnako
opravnena dodat’ tovar/realizovat plnenie aj
pred dojednanym terminom. Zakaznik nie je v
tomto pripade opravneny odmietnut’ prevzatie
tovaru/plnenia.

3.9 Bez ohladu na pravo zakaznika odstupit od

zmluvy z dévodu poruSenia povinnosti, na
strane spolo¢nosti ZEISS alebo z dévodu vady
plnenia, je pravo zdkaznika na vypoved
zmluvy alebo odstipenie od zmluvy bez
uvedenia dovodu vylu€ené. Vo vSetkych
ostatnych ohladoch platia zakonné
ustanovenia a pravne nasledky.

3.10 Zmluvné alebo zakonné pravo zakaznika na

3.11

odstupenie od zmluvy zanika, ak je zakaznik v
primeranej lehote vyzvany na uplatnenie prava
na odstipenie od zmluvy a neoznami
odstupenie od zmluvy pred uplynutim tejto
lehoty.

V pripade poruSenia povinnosti Zakaznika
prevziat tovar/plnenie, je ZEISS opravnena
tovar/plnenie uskladnit na naklady a riziko
Zakaznika a Zakaznik je povinny tieto naklady
spojené s uskladnenim tovaru ZEISS uhradit.
V pripade omesSkania Zakaznika s prevzatim
tovaru je Zakaznik dalej povinny zaplatit
ZEISS zmluvnu pokutu vo vySke 10% z ceny
tovaru/plnenie. Pripadné naroky na nahradu
Skody ZEISS nie su uplatnenim zmluvnej
pokuty dotknuté a ZEISS méze uplathovat
naroky na nahradu Skody kumulativne aj popri
naroku na zmluvnu pokutu, pri€¢om zmluvna
pokuta sa na narok na nahradu 3$kody
nezapocita..

Kontrola vyvozu

Predaj, dalSi predaj a nakladanie s plneniami
a akoukolvek suvisiacou technolégiou alebo
dokumentaciou méze podliehat slovenskym
zdkonom, zékonom EU, zékonom USA o
kontrole vyvozu a pripadne aj zakonom inych
krajin o kontrole vyvozu. Dal$i predaj do krajin,
na ktoré sa vztahuje embargo,
sankcionovanym osobam alebo osobam, ktoré
pouzivaju alebo mézu pouzivat dodavky a

4.2

plnenia na vojenské ucely, na zbrane
hromadného ni¢enia alebo na jadrové
technolégie, je bez schvaleniu ZEISS ako aj
uradnému schvaleniu. Zakaznik svojou

objednavkou vyhlasuje, Ze dodrZiava prislusné
zakony a predpisy a Ze sluzby nebudu priamo
ani nepriamo dodané do krajin, ktoré zakazuju
alebo obmedzuju dovoz tychto plneni.
Zakaznik vyhlasuje, ze ziska vSetky potrebné
povolenia na vyvoz a/alebo dovoz.

Ak sa splnenie povinnosti na strane ZEISS
oneskori 'z dévodu licenCnych alebo
schvalovacich  poziadaviek alebo inych
poziadaviek alebo postupov podla platnych
zakonov alebo predpisov tykajucich sa
kontroly vyvozu alebo inych platnych
predpisov tykajucich sa zahrani¢ného obchodu
(dalej len ,Platné predpisy tykajuce sa kontroly
vyvozu®), lehota na splnenie povinnosti sa
primerane predizi o dobu takéhoto
oneskorenia. Pre vylu€enie pochybnosti,
vyvozom sa pre Ucely tohto ¢lanku rozumie aj
spatny vyvoz.

4.3 Spolo¢nost ZEISS a Zakaznik maju pravo

odmietnut plnenie zmluvy v rozsahu, v akom je
takéto plnenie zakazané Platnymi predpismi o
kontrole vyvozu. Dévod odmietnutia plnenia
musi byt oznameny bezodkladne.

4.4 Zakaznik je povinny podporovat spolo&nost

ZEISS pri ziskavani vSetkych informacii a
dokumentov potrebnych na spinenie Platnych
predpisov o kontrole vyvozu, ktoré v tejto
suvislosti poZaduju organy. Takéto povinnosti
mdbzu zahffiat najmé informacie o kone€nom
zakaznikovi, mieste urCenia, zamySfanom
pouziti dodavok podla zmluvy a/alebo sluZieb
a existujucich obmedzeniach kontroly vyvozu.

45 Ak sa na splnenie zmluvnych povinnosti

spolo¢nosti ZEISS vyZaduje uradné
schvalenie alebo potvrdenie a prislusny organ
takéto schvalenie alebo potvrdenie odmietne
poskytnat alebo neudeli do 6&smich (8)
mesiacov odo dna podania Ziadosti,
spolo¢nost ZEISS je opravnena okamzite
odstupit od zmluvy alebo vypovedat zmluvu
alebo jej Casti do Styroch (4) tyzdfiov odo dria,
ked sa dozvedela o okolnostiach, ktoré ju k
tomu opraviuju. Spolo¢nosti ZEISS vsak toto
pravo neprislicha, ak je vyluCne alebo
prevazne zodpovedna za okolnosti, ktoré k
odmietnutiu  alebo  oneskoreniu  viedli.
Spolo¢nost ZEISS je tiez opravnena okamzite
odstupit od zmluvy alebo vypovedat zmluvu
alebo jej Casti do Styroch (4) tyzdnov od
zistenia okolnosti, ktoré ju k tomu opraviuju,
ak plnenie zmluvnych zavazkov spoloCnosti
ZEISS porusuje Platné predpisy o kontrole
vyvozu z inych dévodov. Ak uvedené dévody
ovplyviuju len &ast zmluvnych povinnosti,
spolo¢nost ZEISS mbéze odstupit od celej



4.6

4.7

(i)

(ii)

(iii)

4.8

zmluvy alebo celd zmluvu vypovedat, ak nema
zaujem na jej Ciasto€nom plneni.

Ak Zakaznik dodava dodavky prijaté od
spolo¢nosti ZEISS tretim stranam, musi
zabezpecit’ dodrziavanie Platnych predpisov o
kontrole vyvozu. Okrem toho musi Zakaznik
dodrziavat najma vnutroStatne predpisy o

kontrole  (spatného) vyvozu, predpisy
Eurépskej unie a  Spojenych  Statov
americkych.

Pred kazdou transakciou, ktora sa tyka
dodavok podfa zmluvy (vratane udrzby,
technickej podpory al/alebo technolégie) na
tretiu osobu, Zakaznik zvlast preveri a zaruci
vhodnym opatrenim, Ze:

pouzitim, prevodom alebo distribuciou dodavok
podla zmluvy zo strany Zakaznika alebo
sprostredkovanim  zmldv  tykajucich  sa
dodavok alebo poskytnutim inych
ekonomickych zdrojov v spojeni s dodavkami
nenastane zZiadne poruSenie Platnych
predpisov o kontrole vyvozu, a to i s
prihliadnutim na zakaz obchadzania Platnych
predpisov. o kontrole vyvozu (napr.
prostrednictvom neopravneného odklonu),

dodavky podfa zmluvy nie su uréené alebo
poskytnuté pre zakazané ¢&i nedovolené
necivilné ucely (napr. na pouZzitie v suvislosti s
vyzbrojovanim, jadrovou technoldgiou alebo
zbrafiami, ¢&i iné pouzitie v  oblasti
vyzbrojovania),

preveril vSetkych priamych a nepriamych
partnerov zapojenych do prevzatia, uZivania,
prevodu alebo distriblicie dodavok podla

zmluvy, a to vo vSetkych prisluSnych
zoznamoch  obmedzenych o0séb podla
Platnych predpisov o kontrole vyvozu,

tykajucich sa obchodovania s pravnickymi
osobami, fyzickymi osobami a organizaciami,
ktoré su v zoznamoch uvedenég, a

Ak su predmetom dodavky aj software alebo
cloudové sluzby alebo dokumentacia a ak to
nedovoluju Platné predpisy o kontrole vyvozu
alebo prisludné statne povolenia &i schvalenia,
Zakaznik (i) software, cloudové sluzby, a/alebo
dokumentaciu nestiahne, nenainstaluje ich,
nebude pouzivat ani k nim nebude pristupovat
z miesta alebo v mieste, ktoré je zakazané
komplexnymi sankciami alebo ktoré podlieha
komplexnym sankciam ¢&i poziadavkam na
ziskanie povolenia podla Platnych predpisov o
kontrole vyvozu, (ii) neposkytne k softwaru,
cloudovym sluzbam a/alebo dokumentacii
pristup, neprevedie ich, nevykona ich (spatny)
vyvoz (vratane domnelého spatného vyvozu)
ani ich inak nespristupni ziadnej fyzickej
osobe, pravnickej osobe €i organizacii, ktora je
uvedena na tomto zozname, (iii) software,
cloudové sluzby alalebo dokumentéaciu
nepouzije na ziadny ucel, ktory Platné predpisy

4.9

o kontrole vyvozu zakazuju (napr. pouzitim v
suvislosti s  vyzbrojovanim,  jadrovou
technolodgiou alebo zbrarfiami), (iv) nenahra na
platformu cloudovych sluZieb Ziadny obsah,
iba ak sa jednd o obsah nepodliehajuci
kontrole (v) nebude s vySSie uvedenymi
Cinnostami napomahat Ziadnej pravnickej
osobe, fyzickej osobe alebo organizacii, ktorej
poskytne pristup, prevedie alebo inak
spristupni software ¢i cloudové sluzby a/alebo
dokumentaciu.

Zakaznik nesmie priamo ani nepriamo
predavat, vyvazat ani opatovne vyvazat

(i) do Ruskej federacie alebo na pouzitie v Ruskej

(ii)

federacii akykolvek tovar dodany na zaklade
zmluvy alebo v suvislosti s fiou, okrem pripadu
ak by to bolo dovolené podlfa Platnych
predpisov tykajucich sa kontroly vyvozu ;

do Bieloruska alebo na pouzitie v Bielorusku
akykolvek tovar dodany na zaklade alebo v
suvislosti so zmluvou, okrem pripadu ak by to
bolo dovolené podla Platnych predpisov
tykajucich sa kontroly vyvozu.

410 Zakaznik vynalozi maximalne usilie, aby

4.1

zabezpecil, Zze uc€el jednotlivych ustanoveni
¢lanku 4 nebude zmareny tretimi stranami v
dalSich ¢astiach obchodného retazca, vratane
moznych dalSich predajcov.

Zakaznik zavedie a bude udrziavat primerany
monitorovaci mechanizmus na odhalfovanie
konania tretich stran v dalSich ¢&astiach
obchodného retazca, vratane moznych
dal8ich predajcov, ktoré by mohlo zmarit' ucel
jednotlivych ustanoveni €lanku 4.

4.12 Akékolvek porusenie povinnosti podla tohto

(i)
(ii)

Clanku predstavuje podstatné poruSenie
zakladnej zmluvnej povinnosti a spolo¢nost
ZEISS je opravnena pozadovat primerané
napravné opatrenia, vratane, ale nie vyluc¢ne:

je opravnena odstupit od zmluvy; a/alebo

je opravnena pozadovat zmluvnu pokutu vo
vySke 50 % celkovej hodnoty zmluvy alebo
ceny vyvezeného tovaru, podlfa toho, ktora
suma je vysSia, minimalne vSak 50 000 EUR.
Pripadné naroky na nahradu Skody ZEISS nie
su uplatnenim zmluvnej pokuty dotknuté a
ZEISS méze uplathovat naroky na nahradu
Skody kumulativne aj popri naroku na zmluvnu
pokutu, priCom zmluvna pokuta sa na narok na
nahradu Skody nezapocita.

4.13 Zakaznik je povinny bezodkladne informovat

spolo¢nost ZEISS o akychkolvek problémoch
pri uplatiiovani povinnosti podla tohto &lanku,
vratane akychkolvek relevantnych cinnosti
tretich stran, ktoré by mohli zmarit dosiahnutie
UCelu Elanku 4. Zakaznik je povinny poskytnut
spolo¢nosti ZEISS informacie tykajuce sa
plnenia povinnosti podfa tohto ¢lanku do dvoch



5.1

5.2

5.3

6.2

6.3

6.4

6.5

tyZzdiiov od Ziadosti spoloénosti ZEISS o
poskytnutie takychto informacii.

Prechod nebezpeéenstva Skody alebo
straty

Prechod nebezpecfenstva Skody alebo straty sa

riadi zédkonnymi ustanoveniami, ak nie je v
tychto V8eobecnych podmienkach ustanovené
inak..

NebezpeCenstvo straty alebo poskodenia
tovaru/plnenia prechadza na Zakaznika
odovzdanim tovaru/plnenia Zakaznikovi pri
jeho osobnom prevzati Zakaznikom alebo
odovzdanim tovaru prvému dopravcovi, resp.
zastupcovi tohto dopravcu, avSak najneskér v
okamihu, kedy tovar opusti zavod alebo sklad
ZEISS. To plati rovnako v pripade, kedy ma byt
doprava tovaru uskutoCnena vlastnymi
dopravnymi sluzbami ZEISS. Skoda na
tovar/plneni, ktora vznikla po prechode jej
nebezpelenstva na Kupujuceho nema vplyv
na povinnost Kupujuceho zaplatit kipnu cenu.

Ak sa v pripade predaja s dodanim na iné
miesto ako miesto plnenia zaslanie oneskori z
dovodov, za ktoré je zodpovedny zakaznik,
najmad z dbévodu oneskoreného prevzatia,
prechadza riziko nahodného zhorSenia a
nahodného zaniku na zakaznika po oznameni
pripravenosti na odoslanie. DalSie zmluvné
alebo z&konné naroky a prava, najma
uplatnenie pripadnej nahrady Skody a
dodatoénych nakladov (napr. na skladovacie
naklady), zostavaju nedotknuté.

Platba

Platia vyluéne ceny uvedené v potvrdeni
objednavky zo strany ZEISS. Dodato¢né
plnenia sa uctuju osobitne.

VSetky ceny su uvedené netto ceny bez dane
z pridanej hodnoty, ktor0 musi zakaznik
zaplatit navySe podla prisluSnej zakonnej
sadzby.

Ak nie je pri uzatvdrani zmluvy vyslovne
pisomne dohodnuté inak, platia ceny
spolo€nosti ZEISS zo zavodu tej spolo€nosti
skupiny ZEISS, ktora pouziva tieto VSeobecné
podmienky. Zakaznik znasa najma dodatocné
naklady na dopravu, prepravu, zaslanie a
poistenie, verejné poplatky (vratane zrédzkovej
dane), uradné povolenia a cla, ako aj naklady
na balenie nad ramec obvyklého balenia.

Cena je splatna a je potrebné ju zaplatit do 30
dni od datumu vystavenia faktary a
uskutonenia plnenia. Za defi uhrady sa
povazuje den pripisania penaznych
prostriedkov na ucet ZEISS.

Po uplynuti vy$Sie uvedenej lehoty splatnosti je
zakaznik v ome8kani s platbou. Pocas
omeskania sa k cene U&tuje urok z omeskania
vo vySke platnej zakonnej sadzby uUrokov z

omeskania, priCom ZEISS si vyhradzuje pravo
pozadovat dalSiu nahradu Skody.

6.6 ZEISS si vyhradzuje pravo poskytnut plnenia

uplne alebo Ciastocne len na zaklade
zalohovej platby. Zodpovedajuca vyhrada
plnenia len na zaklade zalohovej platby bude
deklarovana  najneskér s  potvrdenim
objednavky.

6.7 Zakaznik mbze zapoditat len také pohladavky,

6.8

7.

ktoré su nesporné alebo boli pravoplatne
preukazané a ktoré su synalagmaticky spojené
s hlavnou pohfadavkou (napr. protipohladavky
zakaznika z dévodu vad plnenia).

V pripade ome$kania s platbou alebo
zastavenia platieb zo strany zakaznika je
spolo¢nost ZEISS opravnena uskutocnit
zostavajuce plnenia len na zaklade zalohovej
platby alebo poskytnutia inej zo strany ZEISS
akceptovatelnej zabezpeky, a ak zalohova
platba alebo zabezpeka nebude poskytnuta do
dvoch tyzdhov, je ZEISS opravnena odstupit
od zmluvy bez stanovenia novej lehoty. DalSie
zakonné alebo zmluvné naroky a prava
zostavaju nedotknuté.

Vyhrada vlastnickeho prava

7.1 ZEISS si ponecha vlastnicke pravo k dodanému

tovaru voé&i zakaznikom az do uplného
zaplatenia vSetkych sudasnych a buducich
pohladavok z pravneho a obchodného vztahu,
na ktorom je dodavka zaloZena, a to bez
ohladu na pravny dévod (dalej v bode 7 len
,tovar s vyhradou vlastnictva“). Vlastnicke
pravo k tovaru teda prechadza na Zakaznika
az uplnym zaplatenim kupnej ceny a vSetkych
pohfadavok z pravneho a obchodného vztahu,
na ktorom je dodavka zalozena.
Nebezpelenstvo 3Skody na tovare vSak
prechadza na Zakaznika bez ohladu na
prevod vlastnickeho prava v sulade s bodom 5
tychto V3eobecnych podmienok.

7.2 Az do odvolania a len za podmienok uvedenych

v nasledujucich bodoch je podnikatel
opravneny pouzivat tovar s vyhradou
vlastnictva a predavat ho v beznom

obchodnom styku av$ak vzdy s vyhradou
vlastnictva, iba pokial nie je v omeSkani s
plnenim svojich platobnych povinnosti.

7.3 Tovar s vyhradou vlastnictva sa spracuva alebo

upravuje v mene a pre spolo¢nost ZEISS ako
vyrobcu. Ak ZEISS nemdze nadobudnut
vyluéné vlastnictvo v pripade spracovania,
Upravy, spajania a zmieSavania tovaru s

vyhradou vlastnictva s inym tovarom,
nadobudne  ZEISS  spoluvlastnictvo  k
novovytvorenej veci v pomere Ucltovnej

hodnoty tovaru s vyhradou vlastnictva k
hodnote iného tovaru. Ak vlastnicke pravo
spoloCnosti ZEISS zanikne v dosledku
spracovania, Upravy, spajania alebo



zmieSavania, zakaznik uz tymto prevadza
vlastnicke pravo k novovytvorenej veci na
spolo¢nost ZEISS v rozsahu hodnoty tovaru s
vyhradou vlastnictva a novovytvoreny tovar
starostlivo a bezplatne uchova pre spolo¢nost
ZEISS. Vyhrada vlastnictva sa vztahuje aj na
novovytvorenu vec, pre ktoru platia rovnaké
podmienky ako pre tovar s vyhradou.

7.4 Zakaznik uz tymto postupuje na spoloCnost

ZEISS akékolvek pohladavky voci tretim
osobam vyplyvajuce z dalSieho predaja tovaru
s vyhradou vlastnictva alebo novovytvorenej
veci v celom rozsahu alebo vo vyske
pripadného spoluvlastnickeho podielu. Ak
podnikatel predava tovar s vyhradou
vlastnictva spolu s inym tovarom, ktory
nedodala spolo¢nost ZEISS, za celkovu cenu,
zrealizuje sa postupenie pohladavky vo i
tretim osobam z dalSieho predaja vo vyske
uctovnej hodnoty tovaru s vyhradou
vlastnictva, ktory predala spolo¢nost ZEISS.
Ak je postupena pohladavka zahrnuté v beznej

faktare, zakaznik uz tymto postupuje
spolo¢nosti ZEISS Cast zostatku
zodpovedajucu  vySke tejto  pohladavky
vratane kone&ného zostatku z

kontokorentného uUctu. Postupenie pohladavky
sluzi na zabezpecCenie v rovhakom rozsahu
ako tovar s vyhradou vlastnictva. Spolo€nost
ZEISS toto postupenie prijima.

7.5 Z&kaznik je opravneny vymahat pohladéavky

postupené spoloCnosti ZEISS, a to az do
odvolania spolo¢nostou ZEISS.

7.6 Zakaznik si vo€i svojim odberatefom vyhradi

vlastnicke pravo k tovaru s vyhradou
vlastnictva za rovnakych podmienok v
zakonom pripustnom rozsahu.

7.7 Spolo¢nost ZEISS je opravnena k odvolaniu

opravnenia zakaznika podfa bodu 7.2 tychto
VSeobecnych podmienok, ak si zakaznik
riadne neplni svoje platobné povinnosti
vyplyvajuce z obchodného vztahu so
spolo¢nostou ZEISS alebo od zmluvy odstupi
z dévodu konania zakaznika, ktorym porusuje
zmluvu. Ak existuju podmienky na uplatnenie
prava na odvolanie, zakaznik je povinny na
Ziadost spolo¢nosti ZEISS bezodkladne
zverejnit postupené pohladavky a ich diznikov,
poskytnut vSetky informacie potrebné na
vymahanie pohladavok, odovzdat spolo€nosti
ZEISS suvisiace dokumenty a oznamit
postupenie pohladavok diznikovi. Spolo€nost
ZEISS je takisto opravnena oznamit’ diznikovi
postupenie.

7.8 Akékolvek iné nakladanie s tovarom s vyhradou

vlastnictva, najma jeho zaloZenie alebo
zabezpelovaci prevod, je nepripustné.
Zakaznik je povinny bezodkladne informovat
spolo¢nost ZEISS, ak existuje hrozba pristupu
tretich stran k tovaru s vyhradou vlastnictva,

7.9

najma v pripade nuteného vykonu rozhodnutia

alebo konkurznych/reStrukturalizacnych
opatreni. Okrem toho musi zakaznik
bezodkladne informovat ftretiu stranu o

existujucej vyhrade vlastnictva. Ak zé&kaznik
tieto povinnosti porusi, vyhradzuje si
spolo¢nost ZEISS pravo pozadovat od
zakaznika nahradu sudnych a mimosudnych
nakladov na pravne zastupenie alebo pravne
poradenstvo a nahradu Skody.

Ak si spoloénost ZEISS uplatni vyhradu
vlastnictva, povazuje sa to za odstupenie od
zmluvy len vtedy, ak ZEISS vyslovne pisomne
vyhlasi, Ze od zmluvy odstupuje.

7.10 Ak sa zakaznik sprava v rozpore so zmluvou

8.1

8.2

8.3

9.1

9.2

alebo tymito VSeobecnymi podmienkami, je
spolo¢nost ZEISS opravnena odstupit od
zmluvy v sulade so zakonnymi ustanoveniami
al/alebo pozadovat’ vratenie tovaru s vyhradou
vlastnictva. V tejto suvislosti si zakaznik
neméze voéi spolocnosti ZEISS uplatiovat
Ziadne vlastnicke pravo.

Prava k softvéru

Na vSetok softvér dodany zakaznikovi sa
vztahuju  prislusné  zakladné licenéné
podmienky. (End User License Agreements
alebo ,EULA"). Aktualne platné znenie EULA je
uverejnené na webovych strankach ZEISS.
Pouzitim softwaru Zakaznik vyjadruje suhlas s
EULA.

Na prislusnd dokumentaciu a dodatocné
doplnenia sa udeluje nevyhradné a
neprenosné pravo na pouzivanie na internu
prevadzku plneni, pre ktoré sa programy
dodavaju. K dokumentacii vytvorenej na
objednavku zakaznika a predstavujucej
pinenie spolo¢nosti ZEISS sa zakaznikovi
poskytuju individualne licencie pre koncovych
zakaznikov v pozadovanom pocte v rozsahu
nevyhradného a neprenosného prava na
pouzivanie t. j. o. i. aj bez mozZnosti
poskytovania sublicencii.

Zdrojové programy sa poskytuju len na zaklade
osobitnej pisomnej dohody.

Zodpovednost’ za vady (zaruka)

V pripade vecnej alebo pravnej vady (dalej len
"vada") plneni platia zakonné ustanovenia, ak
nie je dalej vyslovne uvedené inak.

Nasledné plnenie sa uskutoéni podla uvazenia
spolo¢nosti ZEISS odstranenim vady alebo

poskytnutim bezchybného plnenia alebo
chybajuceho plnenia. Nasledné plnenie
nezahifia demontaz, prestavbu alebo
odstranenie  predmetu  dodavky alebo

inStalaciu alebo montaz predmetu bez vad, ak
spolo¢nost ZEISS nebola pévodne povinna
tieto sluzby vykonat; naroky zakaznika na



nahradu prislusnych nakladov zostavaju
nedotknuté.

9.3 Z&kaznik musi poskytnut spolognosti ZEISS
Cas a prilezitost potrebnu na nasledné plnenie.
Tovar, ktory je predmetom reklamacie, musi
byt vrateny spoloCnosti ZEISS v pévodnom
alebo rovnocennom obale na kontrolu.
Spoloénost ZEISS znasa alebo uhradi naklady
potrebné na ucCely kontroly a nasledného
plnenia, najma naklady na dopravu, cestovné
naklady, naklady na pracu a material a
pripadne naklady na demontaz a instalaciu v
sulade so zakonnymi ustanoveniami a tymito
vSeobecnymi podmienkami, ak sa skutocne
preukaze existencia vady. V opaénom pripade
mobze spolo¢nost ZEISS pozadovat od
zakaznika nahradu nakladov, ktoré vznikli v
désledku  neopravnenej poZiadavky na
odstranenie vady, ak zakaznik vedel alebo z
vlastnej nedbanlivosti nevedel, ze v
skuto€nosti ziadna vada neexistuje.

9.4 Z&kaznik musi splnit svoju zdkonnu povinnost
kontroly a upozornenia na nedostatky (najma
§ 427 Obchodného zakonnika) bez
zbyto&ného odkladu v pisomnej forme. V
pripade tovaru ur€eného na instalaciu alebo
iné dalSie spracovanie sa kontrola musi v
kazdom pripade uskutoCnit bezprostredne
pred spracovanim.

9.5 Spolo€nost ZEISS je opravnena odmietnut
nasledné plnenie v sulade so zakonnymi
ustanoveniami. Nasledné plnenie méze byt
odmietnuté aj vtedy, ak zakaznik na Ziadost
spolo€nosti ZEISS nezaslal odmietnuty tovar
spolo¢nosti ZEISS na kontrolu.

9.6 Zakaznik mbze vyhlasit, Ze odstupuje od
zmluvy alebo pozadovat znizenie ceny v
sulade so zadkonnymi ustanoveniami, najskér
vSak po neuspeSnom uplynuti primeranej
lehoty na dodato¢né plnenie.. V pripade
odstupenia od zmluvy zodpoveda zakaznik v
pripade umyslu a akejkolvek nedbanlivosti za
zhorSenie, stratu a nerealizovany uzitok.

9.7 Ak nebudu dodrzané pokyny na obsluhu alebo
udrzbu od spoloCnosti ZEISS, ak budu
vykonané zmeny v plneniach, ak sa vymenia
diely alebo sa pouzije spotrebny material, ktory
nezodpoveda pbévodnym  Specifikaciam,
zodpovednost za vady sa neuplatriuje, pokial
zdkaznik nepreukaze, Zze chyba nevznikla v
dosledku tychto skutoCnosti.

9.8 Opravy a nahradné dodavky zo strany
spolo¢nosti ZEISS na zaklade oznamenia
zadkaznika o vade sa vykonaju bez
prejudikovania uznania vady a vedu k novému
zacCatiu plynutia premléacej lehoty len v
pripade vyslovného vyhlasenia o uznani.

9.9 Na pripadné naroky na nahradu Skody a
nahradu vydavkov zakaznika z dévodu

skuto&nych vad sa vztahuju ustanovenia bodu
10. V pripadoch uvedenych v bode 10.5, ako
aj v pripade zodpovednosti za Skodu, ktora sa
zaklada na umysle alebo hrubej nedbanlivosti,
sa v8ak prava zakaznika riadia vyluéne
zakonnymi ustanoveniami.

9.10 Preml&acia lehota pre naroky z vad je jeden
rok po¢nuc dniom dodania plnenia, , okrem
pripadu, Ze su kogentnymi ustanoveniami
zdkona stanovené dlhSie premli€acie doby. V
pripadoch uvedenych v bode 10.5, ako aj v
pripade zodpovednosti za Skodu, ktora sa
zaklada na umysle alebo hrubej nedbanlivosti,
sa v8ak premlCacia lehota riadi vyluéne
zakonnymi ustanoveniami.

10. Vyluéenie a obmedzenie zodpovednosti

10.1 Bez ohladu na zakonné predpoklady
zodpovednosti je spolo¢nost ZEISS bez
obmedzenia zodpovedna za Skody a nahradu
vydavkov bez ohladu na pravny zaklad len v

pripade umyslu alebo
nedbanlivosti.

hrubej/vedomej

10.2 V pripade mierne/nevedome nedbanlivého
porusenia podstatnej zmluvnej povinnosti, t. j.
zmluvnej povinnosti, ktorej porusenie ohrozuje
riadne plnenie zmluvy a dosiahnutie ucelu
zmluvy, je vSak zodpovednost spoloCnosti
ZEISS obmedzena len na vysku Skody typicku
pre zmluvu a predvidatelnu v Case uzavretia
zmluvy.

10.3 Vo vSetkych ostatnych ohladoch je
zodpovednost spolo¢nosti ZEISS vylucena.
Rozdelenie dbkazného bremena stanovené
zakonom zostava nedotknuté.

10.4 Vylu€enia a obmedzenia zodpovednosti
uvedené v bodoch 10.1 az 10.3 sa uplatfiuju aj
v pripade poruSenia povinnosti osobami, za
ktoré zodpoveda spolo¢nost’ ZEISS.

10.5 VyluCenia a obmedzenia zodpovednosti
uvedené v bodoch 10.1 az 104 sa
neuplatfiuju, ak spolo¢nost ZEISS podvodne
zatajila vadu alebo ak spolo¢nost ZEISS
prevzala zaruku za kvalitu v zmysle
Obchodného zakonnika (vyhlasenie
spolo¢nosti ZEISS, ze predmet kipy ma v
Case prechodu rizika urcitd kvalitu a ze
spoloCnost ZEISS ma v uUmysle niest
zodpovednost za v8etky dobsledky jej
nedostatku bez ohladu na zavinenie), alebo za
S8kody vyplyvajuce z poskodenia Zivota,
zdravia alebo telesnej integrity, ako aj v
pripade povinnej zodpovednosti podla zakona
0 zodpovednosti za Skodu spdsobenu vadnym
vyrobkom.

10.6 Naroky na nahradu Skody voci spolo¢nosti
ZEISS sa premlCia po jednom roku v pripade
podnikatefa, poé¢nuc dodanim predmetu



z&kaznikovi, okrem pripadu, Ze su kogentnymi
ustanoveniami zakona stanovené dlhSie
premi¢acie doby. V pripadoch uvedenych v
bode 11.5, ako aj v pripade zodpovednosti za
8kodu  zaloZzenej na umysle alebo
hrubej/'vedomej nedbanlivosti sa  vSak
premi¢acia lehota riadi vyluCne zakonnymi
ustanoveniami.

10.7 V pripade dodavky softvéru zodpoveda
spoloCnost ZEISS za stratu alebo zmenu
udajov spbsobenu programom len v rozsahu,
ktory by bol neodstranitelny/ nebolo by mu
mozné zabranit, aj v pripade, ak by zakaznik
dodrziaval svoju povinnost zalohovania udajov
v primeranych intervaloch, prinajmensom v3ak
denne.

10.8 Neobmedzena zodpovednost podla bodov
10.1 a 10.5 ma prednost pred akymkolvek
obmedzenim alebo vylu¢enim zodpovednosti
podla tychto V&eobecnych podmienok, a to aj
v pripade, Ze sa vyslovhe neodkazuje na
prednostnu platnost ¢lankov 10.1 a 10.5.

11. VysSiamoc

Spolo¢nost ZEISS nenesie zodpovednost za
nemoznost alebo oneskorenie plnenia, ak je
nemoznost alebo oneskorenie spdsobené vyssSou
mocou alebo inymi udalostami, ktoré nebolo mozné
predvidat v C¢ase uzavretia zmluvy (napr.
prevadzkové poruchy akéhokolvek druhu, taZzkosti
pri obstaravani materidlov alebo energii, meskanie
dopravy, S&trajky, z&konné vyluky, nedostatok
pracovnych sil, energii alebo surovin, tazkosti pri
ziskavani potrebnych uradnych povoleni, pandémie
alebo epidémie, uradné opatrenia, vyhlasenie
medzinarodnych/eurépskych sankcii, alebo
nedodanie, nespravne dodanie alebo oneskorené
dodanie zo strany dodavatefov  napriek
kongruentnej zabezpeCovacej transakcii uzavretej
spolo¢nostou ZEISS) a za ktoré spoloénost’ ZEISS
nezodpoveda (dalej len "vysSia moc"). Pokial
vy§8ia moc vyrazne stazi alebo znemozni
poskytovanie plneni a prekazka nie je len do€asna,
spolo¢nost ZEISS je opravnena odstupit od zmluvy.
Ak je vysSia moc docasna, terminy poskytovania
plneni sa posuni o dobu trvania prekazky plus
primerantd nabehovi dobu. Pokial nemozno
rozumne oCakavat, Ze zakaznik bude akceptovat
odklad plnenia, je zakaznik opravneny odstupit’ od
zmluvy okamzitym pisomnym oznamenim o
odstupeni vodi spolo¢nosti ZEISS.

12. Priemyselné ochranné prava, autorské

prava

12.1 Ak su voci zakaznikovi vznesené naroky z
dévodu poruSenia prava priemyselného
vlastnictva alebo autorského prava, pretoze
zakaznik vyuZiva sluzby spolo€nosti ZEISS
zmluvne stanovenym spdsobom, spolo¢nost
ZEISS sa zavazuje zabezpecit zakaznikovi

pravo na ich dal8ie vyuZivanie. Predpokladom
toho je, ze =zakaznik bude bezodkladne
pisomne informovat spolo¢nost ZEISS o
takychto narokoch tretich stran a spolo€nosti
ZEISS ostane vyhradené pravo prijat vietky
obranné opatrenia a mimosudne opatrenia. Ak
za tychto predpokladov nie je dalSie
pouzivanie plneni mozné za ekonomicky
akceptovatelnych podmienok, povazuje sa za
dohodnuté, Ze spolo¢nost ZEISS podla
vlastného uvazenia bud upravi alebo nahradi
plnenia s cielom odstranit pravnu vadu, alebo
vezme plnenia spat a vrati kupnu cenu
zaplatenu spolo¢nosti ZEISS, znizenu o sumu,
ktora zohladhuje vek plneni a dobu
pouzivania.

12.2 Dal$ie zakonné naroky z dévodu poru$enia
prav  priemyselného vlastnictva alebo
autorskych prav prislichaju zakaznikovi len v
medziach bodu 12. Spolo¢nost ZEISS nema
Ziadne povinnosti podfa bodu 12.1, ak su
porusenia pravnych predpisov spdsobené tym,
Ze sa plnenia spolo¢nosti ZEISS nepouzivaju
zmluvne stanovenym spdsobom alebo sa
pouzivaju spolu s cudzimi su¢astami.

12.3 V&etky vysledky vyvinuté spolo€nostou ZEISS
alebo tretimi stranami pre spolo¢nost ZEISS
pri plneni dodavok alebo v suvislosti s
dodavkami a prava k nim, ako aj vSetky
existujuce  prava  duSevného  a/alebo
priemyselného vlastnictva a iné prava, najma
vSetky prava k patentom a uzitkovym vzorom,
prava k dizajnu, autorské prava, prava k
ochrannym znamkam, prava k databazam,
vynalezy, know-how a akékolvek iné prava
dusSevného a/alebo priemyselného viastnictva,
najma k technolégiam, vyrobkom, procesom,
spravam, diagramom, dokumentaciam,
obchodnym metédam alebo vyrobnym
metddam, zostavaju spolocnosti ZEISS a
nebudu prevedené na zakaznika. Zakaznik
ziska iba také prava na pouzivanie, ktoré
absolutne potrebuje na zmluvné pouzivanie
dodavok; Ziadne dalSie prava na pouzivanie
nebudu udelené.

13. Likvidacia

13.1 Zakaznik je pri likvidacii plneni, najma tovaru,
povinny dodrziavat informacie spoloc¢nosti
ZEISS prilozené k tovaru a zabezpedit, aby
boli plnenia riadne zlikvidované v sulade so
zakonnymi ustanoveniami alebo opatovne
pouzité.

13.2 Zakaznik je povinny vykonat likvidaciu na
vlastné naklady. V pripade dalSieho predaja
plneni, najma tovaru alebo jeho sucasti, je
zakaznik povinny tuto povinnost’ previest na
dalSieho kupujuceho.



14. Dévernost’, ochrana udajov

14.1 Ak nie je vyslovne pisomne dohodnuté inak,
nepovazuju sa informéacie  poskytnuté
spolo¢nosti ZEISS v suvislosti s objednavkami
za dbverné, pokial dbvernost nie je zrejma
alebo vyslovne oznacena zakaznikom.

14.2 Spolo¢nost ZEISS je opravnena spracuvat
osobné Uudaje zakaznika a zasielat ich
prepojenym spolo&nostiam skupiny ZEISS, ak
je to potrebné na vykonanie pravneho ukonu
alebo ak s tym dotknuté osoby suhlasili.
Dotknuté osoby maju pravo ziskat informacie
0 Udajoch, ktoré sa o nich spracuvaju, a o
Ucele spracuvania. Akékolvek Ziadosti o
informacie alebo uplatnenie dalSich prav
dotknutych oséb sa musia vzdy adresovat
spolo¢nosti ZEISS a budu sa uplatiiovat v
ramci platnych ustanoveni o ochrane udajov.
Spolo€nost ZEISS a zakaznik musia
dodrziavat’ platné predpisy o ochrane udajov,
najma eurdpske VSeobecné nariadenie o
ochrane udajov (GDPR), ako aj dalSie zmluvné
poziadavky podla ¢lanku 28 ods. 3 GDPR.

15. Zaverecné ustanovenia

15.1 VSetky spory medzi stranami, ktoré vzniknu z
uzatvorenej zmluvy, budd strany rieSit
vzajomnou dohodou. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze v3etky nevyrieSené spory budu
rozhodnuté miestne prisluSnym vSeobecnym
sudom Slovenskej republiky.

15.2 Prava a povinnosti neupravené tymito
VSeobecnymi podmienkami sa riadia pravnymi
predpismi  Slovenskej republiky, najma
Obchodnym  zdkonnikom za sucasného
vylu€enia koliznych noriem medzinarodného
prava sukromného a Dohovoru OSN o
zmluvach o medzinarodnej kipe tovaru.

15.3 Pre existenciu a obsah naslednych
dodatoCnych dohdd, zmien a dopinkov je
rozhodujuca pisomna zmluva alebo pisomné
potvrdenie. MozZnost' predloZenia protidokazu
zostava nedotknuta.

15.4 Tieto VSeobecné podmienky su k dispozicii na
webovych strankach ZEISS: www.zeiss.sk.

15.5 Tieto VSeobecné podmienky su uc€inné od
1.4.2026.


http://www.zeiss.sk/
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