
Monitoring und Analyse 
Ihrer Maschinendaten

Überwachen Sie den Zustand und die Auslastung von Ihren ZEISS Koordinatenmessgeräten in 
Echtzeit – von überall. Das ZEISS Smart Services Dashboard bietet die zentrale Übersicht über die 
wichtigsten Leistungskennzahlen, damit Sie Ihre Messprozesse optimal planen sowie schnell und 
gezielt auf kritische Situationen reagieren können. Transparente Informationen zur Überwachung 
der Messfähigkeit Ihrer Maschine bilden die Basis für die Sicherheit Ihrer Messabläufe und für 
verlässliche Messergebnisse.

Funktions-Highlights

Schicht-Analysen
Hinterlegen Sie Ihre eigenen Schichtzeiten und werten Sie 
basierend darauf Daten aus. Durch das präzise Filtern von Daten 
lassen sich schichtspezifische Problemquellen leicht ermitteln 
und schnell lösen. Maschinenauslastung, Kollisionen sowie die 
Verfügbarkeit und Produktivität werden transparent. 

Export von Daten
Für weiterführende Analysen der Daten aus dem ZEISS Smart 
Services Dashboard PLUS können Sie ganz einfach die Daten als 
csv.-Datei exportieren und weiterführende Analysen, hinsichtlich 
Auslastung, Nutzung, Kollisionen, Messpläne oder Temperaturen, 
vornehmen.

Für einen Überblick aller Funktionen klicken Sie hier.

Maschinenpark-Analysen
Diese Funktion bietet in Bezug auf Kollisions- und Auslastungs-
informationen ein komfortables Monitoring Ihres gesamten 
Maschinenparks. So lässt sich die Messfähigkeit einzelner 
Maschinen miteinander vergleichen und entsprechende 
Optimierungsmaßnahmen treffen. 

Keine Zeitlimitierung
Anwender können alle Daten ab dem Zeitpunkt der Maschinen-
Installation bzw. der Dashboard-Aktivierung – über den gesamten 
zeitlichen Messmaschinenlebenszyklus – einsehen und auf diese 
zugreifen. Die unbegrenzte Datenaufnahme und -speicherung 
ermöglicht es Ihnen kundenspezifische Analysen durchzuführen.

ZEISS Smart Services 
Dashboard App
Bringen Sie Ihre Maschinen-
daten auf Ihr Smartphone. Die 
App informiert Sie direkt per 
Push-Nachricht über 
Kollisionen, Messfähigkeiten, 
Temperaturen uvm. Für FREE 
und PLUS Anwender steht die 
App kostenlose in allen 
Appstores zur Verfügung.

NEU

https://www.zeiss.de/messtechnik/services-und-support/geraete-support/konnektivitaet.html


FREE vs. PLUS Version 
ZEISS bietet neben dem kostenlosen ZEISS Smart Services Dashboard FREE, auch ein ZEISS Smart Services Dashboard PLUS 
an. Mit der PLUS Version lassen sich die Maschinendaten nicht nur in Echtzeit monitoren, sondern dank zeitlich-unlimitierter 
Datendarstellung sowie zusätzlicher Analysefunktionen auch über lange Zeiträume sowie über beliebige Maschinen und 
Messräume hinweg analysieren.

Profitieren Sie vom Service 4.0 und vernetzen Sie sich jetzt! 
Lernen Sie die ZEISS Smart Services Dashboard plus Vorteile ken-
nen und profitieren Sie von der schnellen und direkten Bearbei-
tung Ihrer Anfrage: 

Mehr erfahrenKontakt aufnehmen
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Maximale Transparenz 
Wir garantieren modernste Datensicherheit. Bei der 
Datenübertragung setzt ZEISS auf eine durchgehend 
verschlüsselte Verbindung sowie Bearbeitung und 
Speicherung der Daten in zertifizierten Rechenzen-
tren auf Basis der Microsoft Azure Technologie.

Wichtigste Funktionen ZEISS Smart Services  
Dashboard FREE
Echtzeit-Monitoring einzelner 
ZEISS Geräte

ZEISS Smart Services  
Dashboard PLUS
Echtzeit-Monitoring und -analyse einzelner 
Messgeräte, Gerätegruppen oder des  
gesamten ZEISS Maschinenparks

Maschinenpark-Analysen – Nutzung 
Analyse und Vergleich aller ZEISS Messsysteme × %
Maschinenpark-Analysen – Kollisionen 
Analyse und Vergleich aller ZEISS Messsysteme × %
Verwaltung und Gruppierung  
von Maschinenparks × %
Export von Daten 
als .csv-Datei für: Auslastung, Nutzung,  
Kollisionen, Messpläne und Temperaturen

× %

Auswertungen nach Schichten 
Auslastung, Kollisionen, Messpläne  
und Messungen

× %

Messplan-Analysen 
Anzahl der Durchläufe, Laufzeiten, Toleranzen, 
Kollisionen

% %

Maschinennutzung 
Aktueller Messplan, Auslastung, Maschinen-
nutzung pro Tag, Nutzungsprotokoll

% %

Messfähigkeit Temperaturen
Temperaturüberwachung: Werkstück,  
Pinolenfühler, CPU …

% %

Messfähigkeit Kollisionen
Kollisionsüberwachung: 2D- u. 3D-Ansichten % %
Betriebsdaten % %
Maschinenlogbuch % %
Allgemeine Maschinendaten % %
Kontaktaufnahme mit ZEISS 
ZEISS Support-Hotline oder Support-Ticket % %
Benachrichtigung/Alarmierung  
per Browser und E-Mail % %

%	 unbegrenzte Datenangaben, bzw. Verfügbarkeit für den gesamten ZEISS Maschinenpark und für benutzerdefinierte Schichteinstellung
%	 limitierte Datenangaben, bzw. Verfügbarkeit für die letzten 24 Stunden oder 7 Tage und für jeweils nur ein ZEISS Messsystem oder eine Schicht
×  nicht verfügbar

www.zeiss.com/metrology/smartservices
mailto:info.metrology.de%40zeiss.com?subject=

