ZEISS FORUM Anwenderbericht
Augenklinik Dardenne in Bonn




Alles aus einer Hand

Das Datenmanagementsystem ZEISS FORUM hilft der
Augenklinik Dardenne in Bonn ihren taglichen Arbeitslauf auf
vielfaltige Weise zu optimieren.

»Ich habe an einer Stelle
alle maBgeblichen Unter-
suchungsergebnisse ver-
fugbar. Das ist groBartig.”

Dr. Hans-Wilhelm Grofse,
Dardenne Augenklinik

LAuf Wiedersehen”, noch etwas unmittelbar nach der Untersuchung an Demografische Daten wie Name, Alter
unsicher, da sie auf einem Auge noch allen ZEISS FORUM Arbeitsstationen und vor allem die Patientenidentifika-
eine Abdeckung tragt, aber lachelnd in der Klinik, z.B. in den Arztzimmern tionsnummer werden Uber eine Schnitt-
verabschiedet sich die altere Dame vom verflgbar. Somit entfallen Ausdrucken stelle direkt von der EPA zu ZEISS FORUM
Fahrer des Kleinbusses, der sie vor ihrer und Transportieren von Untersuchungs- Ubergeben. Die Eingabe der genannten
Haustlr abgesetzt hat. Wie viele andere  bildern und Papierakten komplett. Daten findet somit nur ein einziges Mal
Patienten nutzt die 72jahrige Patientin DarUber hinaus ist ZEISS FORUM an die statt, anstatt wie vorher an jedem

den Hol- und Bringservice der Dardenne  elektronische Patientenakte (EPA) der Untersuchungsgerat. Dadurch kdnnen
Augenklinik in Bonn — ein Angebot, Dardenne Klinik angebunden, wo die redundante oder fehlerhafte Datenein-
das der Klinik hilft, konkurrenzfahig Eingabe und Pflege der administrativen trage nahezu vermieden werden, was
und attraktiv fir Patienten zu bleiben. Daten vorgenommen wird. im Klinikalltag eine grofSe Zeitersparnis
Doch auch steigende Patientenzahlen bedeuten kann.

wollen bewaltigt werden und auch

hier ist die Dardenne Klinik Vorreiter:
Seit Ende 2015 arbeitet die Augenklinik [AUGENMEDIZIN] 2016 wurden folgende OPs

mit FORUM® dem Eye Care Data darden ne durchgefuhrt:

Management System von ZEISS. Katarakt: 6.603
Intravitreale Injektionen: ~ 4.030

Alle vorhandenen Untersuchungsgerate Netzhaut: 165
(im Fall Dardenne vorrangig ZEISS Gerate) ZEISS FORUM Viewer ist in der Glaukom: 220
sind an ZEISS FORUM angebunden. Dardenne Klinik an Lid: 548
Das heifSt, die Bilddaten werden direkt acht Arbeitsplatzen und auf Hornhaut: 51
von den Geraten in ZEISS FORUM zwei Laptops installiert. Refraktive & Sonstige: 87

abgelegt und gespeichert, und sind so



Die Augenklinik in Bonn Bad Godesberg wurde von Prof. Dr. Michael Dardenne im Jahr 1989 als eine der ersten privaten Zentren fir Augen-operationen mit dem

Schwerpunkt Katarakt gegriindet. Seit 2015 arbeitet die Klinik erfolgreich mit FORUM — der intuitiven Datenmanagement-lésung von ZEISS.

Doch ZEISS FORUM bietet nicht nur

im administrativen Bereich einen
Mehrwert, sondern tragt auch zur
Effizienzsteigerung im klinischen
Bereich bei: Der Arzt hat alle zur
Diagnosestellung bendétigten Unter-
suchungen umgehend an einem

Platz verfugbar. So hat der Arzt alles
Wesentliche im Blick, kann sich ein Bild
Uber den Zustand des Patienten machen
und muss nicht in Akten blattern oder
zwischen verschiedenen Applikationen
wechseln. , Ich habe an einer

Stelle alle mafRgeblichen Untersuchungs-
ergebnisse verfugbar. Das ist grof3artig”,
schwarmt Dr. Hans-Wilhelm Grof3e vom
ZEISS FORUM System. Doch es war
keine Liebe auf den ersten Blick. , Mit

der Vorgangerversion haben wir kaum
gearbeitet”, berichtet Dr. Grol3e, ,aber
der Retina Workplace (als Diagnose-
unterstitzung fur Krankheiten der
Makula) hat uns sehr interessiert, sodass
wir einen Neuanfang mit der aktuellen
ZEISS FORUM Version gewagt haben.”
Und das hat sich gelohnt: In Zusam-
menarbeit mit der Carl Zeiss Meditec
Vertriebsgesellschaft wurde das
bestehende System auf die neueste
Version aktualisiert und die Mitarbeiter
erneut geschult - mittlerweile ist ZEISS
FORUM fest im Klinikalltag in der
Dardenne Augenklinik etabliert und hat
volle Akzeptanz beim Team gefunden.
.Wenn man einmal weif3, wie ZEISS
FORUM funktioniert und es taglich

Rezeption und Untersuchungsbereich fur Patienten mit Grauem Star.

nutzt, lduft es optimal”, pflichtet Dr.
Marion Schauble ihrem Kollegen bei.
Neben dem Retina Workplace ist ZEISS
FORUM auch fester Bestandteil des
Arbeitsablaufes bei der Korrektur des
Grauen Stars, einem Schwerpunkt der
Dardenne, zahlte sie doch deutsch-
landweit zu den ersten Kliniken, die
ambulante Kataraktoperation im grofsen
Stile anbot.

Ein weiteres Einsatzgebiet von ZEISS
FORUM in der Dardenne Augenklinik
ist auch die interne Fortbildung von
Mitarbeitern, die in der Regel einmal
wochentlich stattfindet. In diesem
Rahmen werden Patientenfalle gemein-
sam analysiert und diskutiert. Die Dar-
stellung der Bilddaten in ZEISS FORUM
erleichtert den Austausch unter den
Kollegen und die Prasentation im Team.

Ist man in der Dardenne Augenklinik
folglich wunschlos glucklich mit ZEISS
FORUM? ,Noch nicht ganz”, lachelt

Dr. GrofRe: ,Wir planen baldmaglichst
unsere vier im Umland liegenden MVZs
ebenfalls anzubinden.” Ein wichtiger
Schritt fur Dardenne, wenn dann alle
Bilddaten samtlicher Standorte Uber
ZEISS FORUM verfugbar sind.
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